RESENHA DA OBRA

Aescola e seus proaces

humamzacao

MACHADO, Magali F. E. A escola e seus processos de humanizagao: implicacoes da
gestao escolar e da docéncia na superacao do desafio de ensino a todos e a cada um dos
estudantes. Brasilia, DF: Liber Livro, 2013.

As questdes de inclusdo e de qualidade de educacédo
sempre andam de maos dadas ao longo da histéria,
principalmente nos paises em desenvolvimento. Por um lado,
surge a demanda de inclusdo para superar a desigualdade
de direitos de todas e de cada uma das criancas em idade
escolar. Por outro lado, inclusive pressionada pelas avaliacdes
externas, a escola é desafiada a elevar a qualidade. Melhorar
a qualidade e a equidade, sem deixar cair um dos pratos da
balanca, sob os holofotes da publicacdo dos resultados, é
uma formidavel empreitada deste inicio do século 21.

Mas o que leva uma escola a ser bem sucedida nessa missao?
Considerando as avaliacbes contemporaneas, baseadas em
testes padronizados, aplicados aos alunos, o que leva uma
escola a elevar sua pontuacdo? Existem chaves douradas para
promover o sucesso educativo? Serd muito caro promover a
educacao democratica de qualidade? Injetando cada vez mais
dinheiro e recursos em geral, obtém-se maior sucesso escolar?
Ou o éxito depende de uma série de fatores entrelacados
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gue formam um clima de exigéncia, seguranca e gosto pela escola? Tanto
falamos hoje em dia de redes sociais construidas pelas tecnologias, que
contribuem em movimentos populares, até para derrubar governos. E que
importancia tém as redes de relacdo entre pessoas, presencialmente, nas
escolas? De fato, rios de tinta tém sido usados em inimeros idiomas para
publicar pesquisas cujos resultados mensuram o impacto de caracteristicas
do aluno, da familia, do professor, da escola e outras sobre o rendimento
discente. Os decisores, especialmente politicos, tém muito a aprender com
o fluxo destas investigacoes, que tendem a isolar preditores significativos,
mas ha necessidade de algo mais: a interacdo entre pesquisas quantitativas,
qualitativas e quanti-quali merece ser realcada.

E o que Magali Machado investiga na obra em tela, publicada com o
patrocinio da Organizacdo das Nacoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e
a Cultura (Unesco). Dois estudos de caso de escolas situadas em areas nao
privilegiadas socialmente, mas incluidas entre as melhores de acordo com
padrées da avaliacdo externa, puxam um pouco da cortina e nos permitem
ver como os fatores na realidade interagem dinamicamente entre si. Com
liderancas sérias, eles criam redes de relacoes, voltadas para o conhecimento
e a formacédo de atitudes e valores, mostrando que os recursos materiais
sd0 necessarios, mas nao suficientes. O desempenho discente nos testes
vem por consequéncia.

E verdade que as duas escolas pesquisadas, entre outras, sdo como ilhas
no oceano da educacao brasileira. Nestas aguas profundas se constata que,
apesar do elevado aumento do acesso nas Ultimas décadas, a qualidade e
a democratizacdo deixam a desejar, sendo conhecido que o pais se situa
nos Ultimos lugares nas avaliacoes internacionais. Falar de qualidade é facil,
mas qué, afinal, qualidade? E que tipo de qualidade esperamos de uma
escola? Para muitos, a escola é uma esperanca, onde trabalham professores
(funciondrios), os alunos (clientes), produzidos pela escola (empresa).
Voltada para o programa de qualidade, deve ter pessoas participantes,
comprometidas com o trabalho, um curriculo relevante e boa gestao.
Existe um ambiente favoravel e comunicativo entre os trabalhadores e os
trabalhadores com a direcéo, criando assim um clima de trabalho, autoestima,
confianca mutua e responsabilidade. H& também concepcdes de qualidade
ligadas aos equipamentos modernos como computador, video, internet e
boa infraestrutura. Neste caso, se a qualidade se mede pelas facilidades
modernas, por que escolas com esses privilégios ndo conseguem atingir, ou
pouco conseguem, a qualidade? E a pergunta que se faz também a autora:
gue qualidade esperamos de uma escola? A resposta primordial é a qualidade
humana, além da qualidade académica. Para isso, a escola deve ultrapassar
sua funcao social e oferecer esperancas, afirmando que, se a escola tiver
em seu quadro profissional professores interessados e comprometidos
com a educacao, pode elevar a autoestima dos alunos, facilitando a sua
aprendizagem e ampliando o seu desenvolvimento cognitivo.

A pesquisa foi realizada em duas escolas na periferia do Distrito Federal,
uma situada a 38 km e a outra a 25 km do centro do Distrito Federal. Ambas
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conseguiram notas no Indice de Desenvolvimento da Educacéo Bésica (Ideb) superiores as das
escolas do Distrito Federal, em trés anos consecutivos, 2005, 2007 e 2009, com aumento acima
de meta. Para contextualizar a pesquisa, a autora optou pela definicdo de escola eficaz como
a que consegue desenvolver estratégias que levam seus alunos ao desempenho educacional
superior as expectativas estabelecidas, se considerar as origens sociais do corpo discente da
escola. Este pensamento quebra o preconceito sobre as condicdes socioeconémicas dos alunos
como fatores predominantes do desempenho escolar.

Na elaboracdo da pesquisa, a autora optou pela abordagem quantitativa e qualitativa, de
natureza descritivo-analitica, baseada em estudo de casos, buscando, por meio de cada um
dos enfoques metodoldgicos, compreender a dindmica subjacente as duas escolas. A autora
utilizou um conjunto de instrumentos em longo “mergulho” na realidade: observacdo, andlise
documental, questionarios e entrevistas semiestruturadas. A primeira escola, localizada em
area urbana, atende em torno de 1.100 alunos. O prédio tem 16 salas de aula, duas salas
multifuncionais, sala de informatica com mais de 30 computadores (nada menos que 36,7
alunos por computador), com acesso a internet, sala de professores, biblioteca, espaco
para descanso para servidores, espaco para area administrativa e banheiros adaptados para
atendimento aos alunos com necessidades educativas especiais, area para esportes e parque
infantil. Tem seis gestores e 25 professores ou, na média geral, 44,0 alunos por professor. A
segunda escola possui 1.300 alunos, tem 22 salas de aula, uma sala de leitura e uma sala de
video, biblioteca, secretaria, banheiro, patio coberto e um laboratério de informatica com 30
computadores (43,3 alunos por computador) e acesso a internet. Conta com 60 professores,
incluindo a coordenadora e uma orientadora educacional. O corpo docente da segunda escola
¢é constituido por 40 professores, incluindo cinco membros da equipe gestora e coordenadora
e 20 funcionarios, com a média geral de 37,1 alunos por professor. A renda das familias dos
alunos se situa abaixo da média da Unidade Federativa. A escolaridade das maes de uma
escola é mais alta que a média da populacdo, mas o contrario ocorre com a outra.

Comparadas com as médias brasileiras, suas condices sao favoraveis, mas fica claro que ndo sdo
opulentas, ao contrario, apresentam muitas lacunas de recursos materiais. Contudo, ambos os
estabelecimentos contam com recursos valiosos, dificilmente estimaveis em dinheiro, conforme
as evidéncias da pesquisa: alta participacao dos pais (em torno de 90% de comparecimento
as reunides), envolvimento dos professores e alunos no projeto pedagogico, apoio da diretora
as atividades, expressiva participacdo dos professores na formacdo continuada e um clima
escolar favoravel, decorrente em grande parte da relacdo humana entre os professores, alunos
e diretores. Um fator significativo e axial nas duas unidades escolares é que os professores se
declaram satisfeitos com a escolha da profissao. Isso decorre dos efeitos positivos de relacoes
bem sucedidas com o processo de ensino-aprendizagem, em que eles se tornam autogestores,
gue os tornam mais responsaveis e tendentes ao compartilhamento. Com isso, estabelece-se
um ambiente saudavel, de mutua confianca e compromisso reciproco, de tal modo que as
elevadas expectativas reciprocas suscitam esperancas nos alunos, no sentido da certeza de
atravessar os problemas e superar todas as dificuldades para atingir os objetivos.
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Na verdade, as duas categorias identificadas na pesquisa, “a escola como ambiente propicio
de aprendizagem” e “clima escolar”, sao requisitos comuns exigidos em qualquer escola.
Entretanto, muitas vezes isso ndo ocorre em virtude de uma condicao essencial: a identificacdo
com a profisséo de professor, identificada pela autora como centro em torno do qual gravitam
outras categorias. A particularidade das duas escolas estd no modo como se articulam e se
potencializam tais caracteristicas, gerando resultados positivos. Portanto, conclui-se que o
incomum esta no modo de articulacdo do que é comum: a interconexao e a habilidade de
articulacdo dos fatores que os tornam peculiares, Unicos em cada realidade escolar. Nessa
delicada tessitura, a "“identificacdo com a profissdo do professor” é uma chave que abre a porta
para conexao plena dos varios outros fatores que contribuem para o sucesso dos estudantes.

Ademais, ao contrario de numerosas escolas, em que as acdes pedagdgicas e administrativas
mais parecem agua e azeite, nos dois casos estudados, a integracdo entre ambas fezcom que a
pesquisadora concluisse que os estabelecimentos, as escolas, nao somente objetivam alcancar
resultados de desempenho escolar, mas também proporcionar condicoes para cumprir seus
objetivos sociais, além dos objetivos educacionais.

A obra, portanto, coloca sobre a mesa dos debates a humanizacao como esséncia do processo
educativo. Os valores do Ideb se elevam, enquanto as escolas alcancam alta reputacao nas
respectivas comunidades. Qualquer explicacdo parcial, como os recursos disponiveis, ou 0 uso
eficiente desses recursos, ou a formacdo em si dos educadores, ou, a composicdo do curriculo,
ou, ainda, o tipo de lideranca e o estilo da gestdo, sdo insuficientes para compreender (ndo
apenas explicar) como escolas em ambientes socioculturais pouco favorecidos conseguem
coletivamente alcancar sucesso. E preciso ver a complexidade do todo, a dinamica interativa
das partes, para identificar o que leva estas escolas a serem bem sucedidas. Sao bem sucedidas
ndo porque sejam compelidas a elevar indicadores em prazos fixos, mas porque essa elevacao
é uma consequéncia de modos de trabalho em que as pessoas se realizam e se sentem
satisfeitas. O segredo, caso segredo exista, estd no entrelacamento das teias de relacoes
humanas, nao na articulacdo de engrenagens, de uma metafora mecanica. Se a educacao
é um processo social que envolve seres humanos, situa-os em interacdo e os leva a acoes
conjugadas, cabe meditar sobre as perspectivas humanistas da educacéo. Especialmente em
condicoes sociais dificeis, a educacdo constitui inspiracdo de valores, formacdo de atitudes e
comportamentos, além de transmissao de conhecimentos e habilidades. Eis porque nao se
pode pensar na educacdo sem os fundamentos da filosofia. Este é talvez o elemento mais
simples e 6bvio, aparentemente esquecido por grande parte das reformas educacionais.
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