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RESENHA DA OBRA

Centro Europeu para o Desenvolvimento do Ensino

Profissional e Treinamento (Cedefop), estabelecido em
1975, é um organismo de referéncia da Unido Europeia para
o Ensino Profissional, produzindo informagdes e analises
sobre sistemas, politicas, pesquisas e praticas nesse campo
educacional. Especificamente este documento, Research
Paper no. 29 — Curriculum reform in Europe: the impact of
learning outcomes, gira em torno da adogdo da abordagem
de resultados de aprendizagem (learning outcomes approach)
para a confeccdo de curriculos de Ensino Profissional no
espaco da Unido Europeia e suas diferencgas, relacao e
complementaridade com a abordagem por competéncias.

A metodologia utilizada na pesquisa contempla uma
abordagem comparativa, discutindo o desenvolvimento
da reforma curricular do Ensino Profissional em 32 paises
europeus, identificando os pontos de sucesso (e suas possiveis
causas) em dois setores especificos tomados como amostra:
turismo e eletronica (mecatronica).
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Essa pesquisa e esse documento, com suas reflexdes, estao
contextualizados em uma Unido Europeia pressionada pela perda de
competitividade, auséncia de crescimento econémico e altos niveis
de desemprego (afetando principalmente as faixas mais jovens da
populagao economicamente ativa). Além do desemprego, existe a
preocupacdo com o hiato percebido entre as habilidades adquiridas
pela forca de trabalho e as requeridas pelos mercados e atividades
econdmicas modernas. Paralelamente, na educagao em geral, os paises
europeus encontram-se discutindo a implementacao e os primeiros
resultados do Processo Bolonha."

No especifico caso do Ensino Profissional e Treinamento, existe o
esforgo cooperativo europeu para a modernizagao dessa modalidade
educacional, na qual a reforma curricular desempenha papel
importante. O Cedefop, nesse paper, parte do principio que a
tendéncia majoritaria nos paises europeus é ter por foco nos curriculos
de Ensino Profissional a abordagem de resultados de aprendizagem. Sob
o principio basico que os ingressantes no mercado de trabalho deverao
estar equipados com conhecimentos, habilidades e competéncias para
se tornarem cidadaos de sucesso, confiantes e responsaveis.

A pesquisa e o texto do Cedefop enfatizam que a abordagem de
resultados de aprendizagem nos curriculos consegue prover ferramenta
versatil para a andlise e construcdo dos curriculos e possibilita a
interface entre diversas partes interessadas: alunos, professores e
mercado de trabalho. O paper possui 208 paginas e esta estruturado
em um Sumdrio executivo, dez capitulos e nove anexos, em que uma
larga discussao conceitual é entremeada por experiéncias pontuais dos
diversos paises em cada caso.

O objeto do estudo esta centrado nas experiéncias europeias com
curriculos de Ensino Profissional orientados pela abordagem por
resultados de aprendizagem em trés niveis: desenvolvimento de
politicas, redagao das diretrizes e referenciais curriculares, e projetos
pedagodgicos em ambientes especificos.

A primeira constatacao foi que o progresso na adogdo dos curriculos
orientados por resultados ndo se dd de forma linear. Diversos fatores
o afetam: dinamismo dos sistemas de treinamento, mudanca das
prioridades politicas, inGmeras formas de pressdo, circunstancias
macroecondmicas e problemas administrativos.

Um dos fatores que mais positivamente parece influenciar a adogao
do curriculo orientado para resultados é a existéncia prévia de
desenvolvimento de competéncias e sua certificagdo. Também a
existéncia de sistemas nacionais de qualificacao profissional parece ser
um facilitador do processo.

2

O conceito mais importante nessa discussao é o dos resultados de
aprendizagem, discutido em vdrios niveis e perspectivas. Os resultados I
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de aprendizagem, segundo a Unido Europeia, podem ser definidos como padrdes do que um
estudante sabe, compreende e é capaz de fazer ao ter cumprido o processo de aprendizagem,
definido em termos de conhecimentos, habilidades e competéncias.

A conceituagao dos resultados de aprendizagem também estabelece diferentes modos em que
eles podem ser usados: a) caracterizar acima de tudo as demandas por educacao e treinamen-
to; b) expressar requisitos ou padroes estabelecidos pela qualificagdo profissional; c) tornar
claras intengoes dos curriculos e planos de ensino. Além disso, os resultados de aprendizagem
servem a uma série de propdsitos como: a) reconhecer prioridades de aprendizagem; b) au-
mentar a credibilidade; e c) incrementar a transparéncia.

Na concepcao e implantagdo de curriculos de Ensino Profissional, a aprendizagem para resul-
tados é uma distintiva maneira de como expressar possiveis ganhos que alunos obterdo de seus
itinerarios formativos. O que implica:

* Focalizar nos resultados do ensino: o diferencial do curriculo é ser descrito em termos do
que o aluno estara apto a realizar ao fim do curso, em vez de ser organizado em torno de
objetivos, processos, contetidos ou outros elementos tradicionais. A énfase recai sobre a
performance, que pode incluir habilidades, conhecimentos, atitudes; se constituindo em
um padrao distintivo de qualificagdo, em torno do qual se aglutinam as consequéncias
do ensino.

* Definir os insumos e os resultados de aprendizagem: em geral, os curriculos sao organizados
em torno de insumos pedagégicos como obijetivos, conteldos, disciplinas, duragao,
atividades etc. Os curriculos orientados para resultados, pela natureza de seu foco, tendem
a tacitamente ignorar os insumos. Os resultados sdo determinados primeiramente. O
direcionamento das atividades de ensino em termos de performances finais pressupde graus
de liberdade aos professores na escolha do leque de insumos.

* Basearosresultados de aprendizagem em competéncias: um perfil profissional é caracterizado
por um grupo de competéncias que sao o resultado de um processo desenhado em torno
de tarefas, papéis e responsabilidades atribuidos a uma ocupagao. O resultado do ensino é
validado por sua relagdo com as competéncias praticadas no local de trabalho, na sociedade,
no mundo real, tornando os termos ‘resultados de ensino’ e ‘competéncias’ intercambiaveis.

O documento examina o assunto sob a ética das politicas de desenvolvimento curricular, a
partir da amostragem dos cursos citados nos 32 paises examinados. A pesquisa avaliou que
nos dltimos 5-10 anos esses paises realizaram algum tipo de reforma curricular, principalmente
com o objetivo de aproximar o Ensino Profissional do mercado de trabalho. Essas reformas se
realizaram em graus diversos, relacionados a existéncia prévia ou nao de curriculos organizados
por competéncias, cultura do pafs, instituicdes e praticas usuais.

Constata-se que é possivel identificar um grupo de fatores que influenciam na adogao de um
curriculo por resultados: a) teorias de aprendizagem; b) ligagdo entre Ensino Profissional e
mercado de trabalho; c) novos arranjos de governanga baseados em resultados; d) politicas da
Unido Europeia sobre transparéncia e mobilidade internacional. Em contrapartida, as politicas
de desenvolvimento de curriculos baseados em resultados enfrentam uma série de desafios,
como a magnitude das reformas envolvidas que produz resisténcia ou auséncia de entusiasmo,
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longos debates sobre o equilibrio entre formacao geral e técnica e influéncia de mudangas
governamentais, de crises e eventos sociais.

O processo de confecgdo do curriculo de Ensino Profissional orientado por resultados
envolve o desenvolvimento em estagios de quatro padrdes: a) ocupacional; b) qualificagao/
certificacdo; ¢) educagao/curriculo; d) treinamento ou aprendizagem (programas). Os trés
Gltimos sdo constituintes dos projetos pedagégicos formais, sendo todos conectados para
formar a abordagem por resultados por meio do reconhecimento das demandas do mercado
de trabalho. Representam resultados textuais do processo de negociagao, consulta, pesquisa e
emissao envolvidos no projeto pedagdgico.

Uma das conclusbes do estudo é que o processo de confeccao de um curriculo de Ensino
Profissional orientado por resultados requer comunicagao entre sistema de educagao e mercado
de trabalho.

Os atores envolvidos na confecgao do curriculo e sua participagao no processo de negociagao
e confecgao do curriculo podem ser descritos assim:

1) Quem inicia o processo de desenvolvimento do curriculo: revisdes e atualizagoes regulares
em funcao do mercado de trabalho (com prazos predeterminados ou ndo); solicitagoes de
ofertantes de ensino profissional, empregadores, associagoes profissionais ou autoridades
educacionais.

2) Quem é e como esta envolvido na confeccao do curriculo: representantes do mundo
do trabalho e dos negécios, por meio de negociacdo e compromisso; atores sociais e
partes interessadas representados em comissdes e conselhos especificos; agentes sociais
participando da fase de consultas; na fase de confeccao, predominam educadores, diferentes
instituicoes de acreditacdo e regulacao, independentes ou governamentais.

Esses atores ou partes interessadas se envolvem no processo através de varias instancias, como:
a) Grupos de Trabalho, em geral apontados pela autoridade educacional; b) Consulta, utilizada
para testar os resultados dos grupos de trabalho; c) Governanca, variando sua distribuicao da
descentralizagdo a centralizagao total em maos do governo.

Sao apresentados trés grandes desafios para a confeccao do curriculo: o incentivo ao engajamento
dos empregadores, conseguir um equilibrio balanceado entre interesses diversos e administrar
fatores de risco, como custos e limitagdes de prazos.

O principal desafio das diretrizes e referenciais curriculares é como traduzir descrigoes de
tarefas de trabalho (competéncias) em descrigdes do que deve ser seguido pelas instituigdes
de educagao profissional (resultados de aprendizagem). Deve adaptar os resultados de
aprendizagem de forma a fazerem sentido e serem utilizaveis pelos professores e instrutores no
ambiente de aula.

O conceito de competéncias como pedagogia impacta o Ensino Profissional especialmente
e se torna direcionadora dos curriculos. Na Educagdo, as chamadas competéncias basicas
orientam diretrizes e referenciais curriculares. Tanto essas como as competéncias profissionais
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devem ser contempladas no curriculo de Ensino Profissional e apresentar adequada integracao
e direcionamento para a acao pedagogica.

Um dos pontos mais dificeis em direcionar a agdo pedagdgica para o desenvolvimento
de competéncias profissionais refere-se a capacidade dos professores mais antigos
em adotar abordagens pedagogicas centradas no aluno ou conduzir o processo
k colaborativamente. As praticas pedagdgicas centradas no aluno sao definidas
em oposicao as praticas centradas no professor ou tradicionais que tém visao

[ controlada pelo mestre ou por uma atividade dominante desenvolvida para
toda a sala de aula, por exemplo, o professor falar enquanto a classe

ouve ou anota.

Os esforcos das autoridades educacionais parecem estar se
encaminhando para o desenvolvimento de diretrizes para formagao

dos professores nas préticas inovadoras de abordagens pedagégicas
centradas no aluno. O uso dessas praticas tem por objetivo criar fundamentos
para os resultados de aprendizagem definidos como o processo de construcao

de conhecimento, habilidades e/ou competéncias de um individuo em oposigao a
critérios predefinidos (expectativas, mensuracao), seguidos de certificacao ou validagao.

Adotando o curriculo orientado por resultados como meta a ser perseguida, é preciso analisar

o curriculo e sua confeccdo em termos de oportunidades, barreiras e acesso de individuos ou
grupos. Ou ter por foco a extensdao de como a pedagogia é capaz de adaptar o curriculo para
as necessidades dos individuos ou grupos.

O estudo sintetiza diversas constatagdes oriundas dos casos estudados:

* Fatores socioecondmicos, politicas (no caso particular do estudo, da Europa) tém intensificado
a reforma curricular.

* E predominante a orientagao por resultados, mas pode haver diferencas de abordagem
causadas por contextualizagbes particulares.

* Uma efetiva representagdo no processo de confeccao do curriculo é vital para
assegurar responsabilidades e relevancia.

* Diretrizes e referenciais curriculares podem afetar o comportamento dos professores e sua
autonomia pedagogica.

* O processo de desenvolvimento curricular tem de enfrentar um ndmero de desafios que
devem ser cuidadosamente considerados.

* Pedagogias centradas no aluno podem dar suporte aos curriculos orientados por resultados,
todavia, existem barreiras a elas.

* A qualidade e o carater do ambiente de aprendizagem e o uso de materiais de ensino
apropriados é vital para a implantacao de curriculos orientados por resultados.
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* Com o correto suporte, curriculos orientados por resultados podem promover a inclusao
na educagao e treinamento.

e Eprecisodaratencaoacomoareformacurricular afeta as atividades de ensino aprendizagem.

A leitura e andlise do texto do Cedefop sobre o desenvolvimento curricular através da
abordagem por resultados de aprendizagem é um valido exercicio para aqueles que lidam
com esses aspectos no Ensino Profissional brasileiro, devido a similaridade de experiéncias,
situacoes, contextualizagdes, riscos e dilemas.
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A Revista da Educagao Profissional, publicada desde 1974 pelo Departamento Nacional do Senac, tem como
objetivo estimular a reflexdo e a producao intelectual no dominio das relagdes entre educacao e trabalho.
Editada quadrimestralmente, abriga artigos inéditos, enviados por colaboradores segundo as normas constan-
tes desta pégina.
1. Os originais enviados serao apreciados pela Comissao e pelos Conselhos Editoriais do Boletim Técnico do
Senac: a revista da educagao profissional, que opinarao sobre a conveniéncia de sua publicagdo; em caso de
aceitacao, o autor receberd um pré-labore e cinco exemplares do nlimero em que seu artigo for publicado.
Os direitos de reprodugao (“copyright”) dos trabalhos aceitos serao de propriedade do Senac. Todos os artigos
publicados serao disponibilizados no site: www.senac.br/boletim; o diretor do BTS, no entanto, atenderd
qualquer solicitagao justa do autor para reprodugao do trabalho em outra publicagao técnica.
2. Fica entendido que os trabalhos aceitos estarao sujeitos a revisao editorial. Qualquer modificagao substan-
cial no texto serd submetida ao autor.
3. Os artigos nacionais e internacionais devem ser inéditos e ter no minimo 10 e no maximo 25 laudas pa-
dronizadas (2.100 caracteres com espago por lauda) de elementos textuais (corpo do texto, citagdes, notas,
tabelas, quadros e figuras), conforme NBR 6022 — Artigo em publicagao periédica cientifica impressa — Apre-
sentacdo.
4. O autor deverd adotar as seguintes normas na apresentagao de originais:
a) Todas as colaboragdes deverdo ser enviadas por e-mail, editadas em Microsoft Word for
Windows. O texto deverd obedecer a ortografia oficial, em espago 1,5 com margens de 3 cm
nos quatro lados do texto.
b) O trabalho deve ser acompanhado de palavras-chave, resumo — em portugués — contendo
de 500 a 600 caracteres e folha inicial de identificagdo, com as seguintes informagbes: titulo
do trabalho; nome(s) autoral(ais); indicagao da instituicao principal a qual o autor se vincula,
cargo ou fungao que nela exerce; titulo e/ou formagao académica; enderego, e-mail e tele-
fone para contato.
c) Citagoes diretas breves (transcrigoes até trés linhas) devem constar no proprio texto, entre
aspas; as citagoes diretas longas (transcrigdes de mais de trés linhas) devem constar paragra-
fo(s) proprio(s), sem aspas, com espago simples de entrelinha, com recuo de 4 cm e fonte
menor que a utilizada no texto.
d) Toda e qualquer citagao, seja direta (transcricao), seja conceptual (paréfrase), deve ter obri-
gatoriamente identificagdo completa da fonte, de acordo com a norma NBR 10520, da ABNT.
As citagoes devem ser indicadas no texto pelo sistema autor-data e a fonte devera vir no item
Referéncias, ao final do artigo, de acordo com a norma NBR 6023. Nas citages diretas devera
constar o nmero da pégina, ap6s a data, no corpo do texto.
e) As notas explicativas deverao ser numeradas consecutivamente, em algarismos ardbicos, na
ordem em que surgem no texto, e listadas no final do artigo como nota de fim.
f) Os graficos e tabelas devem ser enviados em separado, com as respectivas legendas, indi-
cando-se no texto o lugar em que devem inserir-se.
g) Destaca-se aos autores a conveniéncia de: ndo empregar abreviagoes, jargoes e neologis-
mos desnecessarios; apresentar por extenso o significado de qualquer sigla ou braquigrafia na
primeira vez em que surge no texto; utilizar titulos concisos, que expressem adequadamente
os contetidos correspondentes.
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