





*Consultor em educacio pro-
fissional, gestdo da qualidade e
educagdo corporativa, sécio-
diretor da PLUS Qualidade e
Educacdo Profissional. Pedagogo
com especializacdes em admi-
nistracdo, didatica e educacao

a distancia, MBA em Gestdo e
empreendedorismo social.

E-mail:
fmoraes2007@gmail.com ou
francisco@plusqualidade.com.br.

139

EDUCACAO PROFISSIONAL

E TRABALHO: EMPRESA
PEDAGOGICA, PROGRAMA DE
APRENDIZAGEM E ESTAGIO
SUPERVISIONADO

Francisco de Moraes”

Resumo

O trabalho produtivo é a base referencial para as profissoes e
para a educagdo profissional. A educacao profissional precisa
levar isso em conta. A atividade do trabalho produtivo é a
melhor referéncia para planejamento de educacao profis-
sional efetiva. Alguns contextos ou ambientes educacionais
sdo mais eficazes para integrar trabalho e educacao profis-
sional. Este trabalho analisa as possibilidades e limites de trés
contextos mais relevantes: empresa pedagdgica, programa de
aprendizagem e estagio profissional supervisionado.

Palavras-chave: Educacao profissional. Trabalho. Ambientes de
aprendizagem. Empresa pedagogica. Estagio. Aprendiz.

Abstract

Francisco de Moraes. Professional education and work:
educational company, learning program and supervised
traineeship

The productive work is the referential basis for the professions
and the professional education. The professional education
needs to take this into account. The productivity work activity
is the best reference for planning the effective professional
education. Some contexts or educational environments are
more effective for integrating work and professional education.
This work analyzes the possibilities and limits of three most
relevant contexts: educational company, learning program and
supervised traineeship.

Keywords: Professional education. Work. Learning environments.
Educational company. Traineeship. Apprentice.



-_—

Boletim Técnico do Senac, Rio de Janeiro - volume 39 n°1 janeiro/abril 2013 [&

o

Resumen

Francisco de Moraes. La educacion y el trabajo profesional: compania
pedagdgica, programa de aprendizaje y pasantia profesional supervisada.

El trabajo productivo es la base referencial para las profesiones y para la
educacion profesional. La educacién profesional debe tenerlo en cuenta. La
actividad del trabajo productivo es la mejor referencia para la planificacién
de la efectiva educacién profesional. Algunos contextos o ambientes
educativos son mds eficaces para integrar el trabajo y la formacion
profesional. El presente trabajo analiza las posibilidades y los limites de tres
contextos mds relevantes: compania pedagdgica, programa de aprendizaje y
pasantia profesional supervisada.

Palabras clave: Educacién profesional. Trabajo. Ambientes de aprendizaje.

Empresa pedagdgica. Pasantia. Aprendiz.

INTRODUCAO

prender fazendo é um lema classico e ainda vivo nas instituigdes de educa-

cao profissional. A andlise dessa assertiva entre educadores ja oscilou
entre extremos de louvagdo um tanto acritica até a desvalorizagao preconcei-
tuosa, como se apenas indicasse caminhos para “adestramento” mecanico dos
trabalhadores.

O que diz esse lema? Diz que a pratica do trabalho é a forma mais eficaz e mais
significativa para aprender como e porque trabalhar no contexto produtivo real e
no acompanhamento do processo evolutivo das relagoes internas e externas
desse trabalho. Afirma que o processo de aprendizagem da educacdo profissio-
nal é integro e comporta mal a separagdo entre teoria e pratica como suposto
caminho didético para facilitar a aprendizagem.

Informa, além disso, que a preparagao para o trabalho se projeta para o trabalho
no futuro a partir do trabalho concreto no presente com suas oportunidades e
dificuldades, descartando a énfase em devaneios hipotéticos sobre condigoes
ideais desejaveis para quando o futuro chegar para os estudantes em processo
formativo. Em suma, esse é um lema que assume o trabalho como principio
educativo essencial.

As condicdes concretas do contexto social mais amplo ndo podem ser abstraidas,
pois determinam os limites e as possibilidades da educacao profissional em
realizagdo. O debate ético e a educagdo para a cidadania integram esse proces-
so de educagao profissional, da mesma forma que devem integrar os processos
de trabalho nos ambientes corporativos, com os graus de liberdade de opiniao
e de participagdo possiveis em cada contexto real. Assim, uma instituicdo de
educagdo profissional vinculada a uma organizagao social autonoma, de atua-
gao comunitdria, terd um ambiente provavelmente diferente de uma escola




O debate ético e

a educacao para a
cidadania integram esse
processo de educacao
profissional, da mesma
forma que devem
integrar os processos de
trabalho nos ambientes
corporativos, com o0s
graus de liberdade
de opinido e de
participacao possiveis
em cada contexto real

vinculada a uma empresa multinacional ou a um go-
verno estadual ou federal. Entretanto, em todas as si-
tuagoes a organizagao do processo de aprendizagem
deve levar em conta os problemas do trabalho e as
competéncias ou habilidades profissionais necessarias
para bem resolvé-los.

A maioria absoluta dos trabalhadores aprende o exer-
cicio pleno de suas fungbes no cotidiano do préprio
trabalho. As exigéncias relacionadas a requisitos de es-
colaridade geral ou de educacao profissional especifi-
ca sao condicoes decorrentes de barreiras de entrada
quando o mercado de trabalho estd mais competitivo
ou de medidas cautelares com relagao a fungdes cujo
exercicio inclui riscos para os usudrios dos servicos ou
dos produtos oferecidos pelas empresas ou organiza-
¢Oes que empregam os profissionais.

Entretanto, mesmo nos casos em que as profissoes sao regulamentadas ou para as
quais o ingresso demanda exigéncias de cursos especificos, o profissional novato
aprende no préprio trabalho a desenvolver os caminhos mais eficientes e efica-
zes para resolver os problemas do cotidiano e as demandas menos comuns que
definem a diferenca entre o profissional considerado competente e o profissional
considerado pouco confidvel, normalmente definido como inexperiente.

Especialmente no século XX, a educagdo profissional incorporou diversos
procedimentos académicos e metodologia diddtica da educagao geral que pres-
supdem antecedéncia e primazia da “teoria” sobre a “pratica”. Isso ampliou
a separagao entre o processo educacional nas escolas e o processo de aprendiza-
gem do trabalho correto nos ambientes organizacionais, que sempre foram muito
integrados nas corporagoes de oficio e na maior parte das sociedades primitivas.

Embora esses falsos pressupostos ainda sejam dominantes, j& ha manifestagoes
relevantes sobre a melhor conveniéncia da busca de integracdo entre agao e
reflexdo nos processos educacionais, seja pela perspectiva da busca de
significado para as atividades de aprendizagem, seja pela crescente demanda de
resultados mais eficazes, especialmente no caso da educagao profissional.

Algumas situagdes e atividades de aprendizagem sdo mais adequadamente
integradoras entre a educacao profissional e o trabalho produtivo nos ambientes
corporativos. Neste trabalho, serdo analisados trés contextos em que ha maior
necessidade e mais possibilidades de convergéncia positiva entre educagao
profissional e trabalho: empresa pedagdgica, programa de aprendizagem regu-
lamentado pela legislagdo trabalhista, e estagio profissional supervisionado. As
trés situagdes tém génese comum e outros elementos que as aproximam como
metodologia de educagao profissional e as configuram como ambientes favo-
recedores de aprendizagem significativa.
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Empresa pedagogica

A expressao empresa pedagogica foi introduzida no Senac para designar as uni-
dades fisicas e o complexo metodolégico que conjugam fungdes empresariais e
educacionais em uma sistematica propria bem planejada.

O conceito de empresa pedagogica desenvolveu-se com a aplicagdo da meto-
dologia did4tica orientada para o processo de “aprender fazendo”, com a maior
aproximagdo possivel entre os processos de trabalho e de educacio profissional.
Esse conceito tem como elementos centrais a integragdo e a concomitancia en-
tre as atividades operacionais voltadas para o mercado e os processos de en-
sino-aprendizagem de ocupagdes correspondentes. O Senac Nacional propde
uma definigao bésica que caracteriza as empresas pedagdgicas como opgao de
ambiente educacional: “Empresas pedagdgicas sao unidades de ensino que fun-
cionam como uma empresa. Nelas, o aluno aprende a teoria e coloca em préti-
ca seus conhecimentos como se ja estivesse no mercado de trabalho” (SENAC,
2005).

Empresa-escola é outro conceito com pequenas nuances de diferenciacao e que
tem maior quantidade de exemplos concretos na area de satide, com os hospi-
tais-escola ou hospitais de ensino. Esse conceito foi detalhadamente explorado
no livro “Empresas--escola: educagao para o trabalho versus educacdo pelo tra-
balho” (MORAES, 2012). Boa parte das empresas pedagégicas do Senac pode
ser também incluida no rol de empresas-escola. Quase todas as consideragdes
sobre vantagens, dificuldades e recomendagbes sdo comuns para empresas
pedagdgicas e para empresas-escola.

Desde o inicio de suas atividades, em 1946, o Senac sempre buscou aproxi-
mar-se o maximo possivel da realidade dos ambientes de trabalho, com prdticas
estruturadas em niveis crescentes de dificuldades e debates em classe sobre as
situagdes e os problemas enfrentados nas empresas pelos aprendizes. A funda-
mentagao conceitual deveria decorrer do trabalho produtivo real e em ambien-
tes de aprendizagem estruturados nas préprias unidades. A simulacao de
contextos de trabalho foi uma das solugdes encontradas para organizar essa
metodologia. Um pequeno problema é que as simulagdes, ao dar conotacao
lddica as atividades, ressaltam o fato de que as situagoes sao ficticias, o que res-
tringe a responsabilidade exclusivamente ao nivel escolar. Além disso, em alguns
casos, ha necessidade de usar matéria-prima de custo elevado, que s6 pode ser
ressarcido com a venda dos produtos.

As primeiras empresas pedagogicas foram restaurantes-escola, que ofereciam
cursos de qualificacdo profissional para cozinheiros e garcons. A simulagao de
um restaurante parecia ser uma solucao diddtica menos viavel do que operar
um restaurante real. A clientela inicial era composta pelos préprios funcionarios,
mas foi-se diversificando e orientando-se cada vez mais para o publico em geral.
Desde sua criagao, o Senac foi administrado por um Conselho com boa re-
presentacdo de empresarios, e isso incentivou novas experiéncias similares.




A partir desse aparecimento quase espontaneo, consequéncia da aplicagdo de
métodos ativos no ensino de profissoes, diversas unidades educacionais foram
caracterizadas como empresas pedagogicas: restaurantes, lanchonetes, hotéis,
institutos de beleza, lojas e outras.

Atualmente, ha 84 empresas pedagégicas ativas mantidas pelo Senac em todo o
Brasil. As mais conhecidas sao os hotéis e os restaurantes-escola, que vém
formando profissionais competentes e, ao mesmo tempo, atendendo
seus clientes com exceléncia. As empresas pedagogicas sao apenas parte dos
ambientes de aprendizagem ou espagos educacionais mantidos na infraestrutura
da rede fisica de unidades do Senac.

Uma empresa pedagdgica é opgao educacional de custo final comparativamente
mais elevado do que outras opgdes metodoldgicas. Os resultados de aprendiza-
gem normalmente sdo apenas equivalentes aos de outras opgdes metodoldgi-
cas que viabilizam contatos diretos com as diversas configuragbes de empresas
do mesmo segmento. Isso explica porque nao ha tantas empresas pedagogicas
ativas.

A vantagem organizacional para manter ou criar uma nova empresa pedagogi-
ca como ambiente de aprendizagem de um Departamento Regional do Senac
é a de imagem positiva decorrente da percepgao de valor mercadoldgico que
pode ser obtida com a operacao de um restaurante-escola ou de um hotel-escola
exemplar.

Normalmente, € dificil compatibilizar e equilibrar, em uma mesma unidade ope-
racional, os valores e as premissas da unidade de negdcios competitivos com os
objetivos educacionais. Escolher profissionais oriundos do mercado para gerir os
negdcios geralmente gera conflitos com a equipe pedagdgica, o que pode levar
a anulagao de esforgos ou perda de sinergia entre as atividades educacionais e
a prestacao de servigos aos clientes. Ha o desafio de se evitar que os alunos em
atividades prdticas na produgao ou no atendimento aos clientes fiquem entre
os extremos, que vao desde a perspectiva de sua exploragdo como “tarefeiros”
(supostamente) de baixo custo em atividades repetitivas, até a visao segundo a
qual tais estudantes “atrapalham” a operagao comercial do empreendimento. A
maioria das empresas pedagégicas em operacdo consegue enfrentar satisfatoria-
mente esse desafio. Entretanto, a histéria de abertura e fechamento de empresas
pedagdgicas nos Gltimos quarenta anos sugere que é mais comum a ocorréncia
de situagbes nas quais tal desafio ndo consegue ser superado (MORAES, 2012,
p. 219).

Para planejar uma nova empresa pedagégica, o Senac realiza, atualmente, estu-
dos preliminares que comparam essa possibilidade com outras opgoes de
ambientes de aprendizagem. Além disso, sempre é considerada a possibili-
dade de parcerias com empresas do mesmo segmento. E muito provavel que,
na maioria das propostas, seja melhor um bom conjunto de parcerias para
realizagdo de estdgios, estudos do meio e visitas técnicas. Essas opgdes
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metodoldgicas sdo mais flexiveis, mais economicas e
podem ser até melhores do ponto de vista da apren-
dizagem, pois permitem maior leque de modelos
comparativos.

Entretanto, as empresas pedagégicas em operagao,
assim como todas as empresas-escola, podem e
devem aproveitar seu grande potencial de realizar
educagao profissional com melhores resultados de
aprendizagem significativa. Para isso, devem utilizar
as atividades concretas do empreendimento como
base para uma metodologia didatica em que préti-
ca e teoria sdo organizadas num ciclo dinamico de
pratica reflexao pratica reflexao.

As empresas pedagogicas
em operacao,
assim como todas as
empresas-escola, podem
e devem aproveitar
seu grande potencial
de realizar educacao
profissional com
melhores resultados
de aprendizagem
significativa

Programa de Aprendizagem

Neste texto, a palavra aprendizagem é usada com duas acepgoes. A acepgao
mais genérica refere-se ao processo comum a todas as pessoas que aprendem,
nas escolas, na vida, no trabalho, em cursos ou programas, e até mesmo em
cada simples ato corriqueiro, a partir do qual algo antes ignorado passa a ser
conhecido. Outra acepgdo é definida na legislacdo trabalhista brasileira com
0s “cursos e programas de Aprendizagem” e do “jovem Aprendiz” (entendido
como trabalhador-estudante enquanto participa de tais cursos e programas nos
termos regulamentados). Aqui, as palavras Aprendizagem e Aprendiz estdao
escritas com iniciais maitsculas para diferenciar o uso dessa acepgao especial.

A integracdo bem planejada entre a escola e a empresa cria vinculos obriga-
térios para que o programa de Aprendizagem e o contrato de Aprendiz sejam
reconhecidos como legalmente validos. Quanto melhor for o planejamento e
a realizacdo do curso de Aprendizagem na escola de educacio profissional e
quanto melhor sua integracao for planejada e coordenada com o programa de
Aprendizagem em cada empresa que receba Aprendizes, tanto mais ambas —
empresa e escola — poderdo ser beneficiadas com os resultados das atividades
educacionais e do desenvolvimento corporativo.

Os conceitos legais de Aprendizagem e de Aprendiz imbricam-se em um tripé
um tanto complicado: assistencialismo, educacdo e trabalho. Na verdade, isso
ocorre em todo o espectro da educagao profissional destinada as ocupagoes de
menor valorizacdo social e remunerativa.

Até recentemente ainda era usada a expressao “menor aprendiz”, explicita em
muitos textos legais e “naturalmente” associdvel a outra expressao, essa de
conotacdo explicitamente negativa: “menor infrator”. Essa raiz histérica de viés
preconceituoso certamente pouco contribui para o sucesso de um conceito que
tem elevado potencial positivo, especialmente para as empresas com boa visao
de futuro e que acreditam que é possivel planejar sua sustentabilidade com



base em pessoas comprometidas com o trabalho, bem qualificadas e motivadas
(MORAES, 2012, p. 167).

Senai e Senac sdo as organizagoes de educagao profissional de ambito nacional
cuja criagdo foi contemporanea da definicdo do marco legal para a Aprendiza-
gem, na década de 1940, e que incorporaram essa palavra em seu nome de
batismo. Ainda hoje, na maioria absoluta dos programas destinados aos Apren-
dizes no Brasil, Senai e Senac sao as que oferecem maior volume de vagas nos
cursos de educagao profissional destinados a Aprendizes, seja como gestoras ou
COMO parceiras.

Embora seja atualmente apenas uma entre as mltiplas agdes educacionais e
de desenvolvimento empresarial do Senai e do Senac, a Aprendizagem tem sua
importancia destacada nessas organizagoes.

Ha outras organizagdes de educagao profissional, criadas a partir dos anos 1970
e 1980 (bem depois da década de 1940), e que também foram incumbidas
de oferecer Aprendizagem aos respectivos segmentos econdmicos: o Servico
Nacional de Aprendizagem Rural (Senar), o Servico Nacional de Aprendi-
zagem em Transportes (Senat) e o Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo (Sescoop).

Ap6s longo periodo em que a Aprendizagem teve um declinio de demanda pelas
empresas e de oferta pelos Servicos Nacionais de Aprendizagem, especialmente
em decorréncia de poucos esforgos de cobranga na fiscalizagao trabalhista sobre
a atividade, a Lei Federal n® 10.097, de 2000, alterou a Consolidacao das Leis
do Trabalho (CLT) nos aspectos referentes a Aprendizagem e ao Aprendiz. Com
essa lei, o artigo 430 da CLT passou a incluir a possibilidade de complementar
a oferta de vagas para cursos de Aprendizagem, quando os Servigos Nacionais
de Aprendizagem nao as tiver em quantidade ou distribuicao suficiente. Hoje,
essa oferta pode ser suprida, também, por outras entidades qualificadas em for-
magao técnico-profissional metédica: escolas técnicas de educagao e entidades
sem fins lucrativos que tenham por objetivo a assisténcia ao adolescente e a
educagdo profissional e sejam registradas no Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (CMDCA).

Com essa nova possibilidade, diversas organizagoes sem fins lucrativos pas-
saram a oferecer cursos e gerenciar programas de Aprendizagem. Algumas
delas passaram a usar, também, uma prerrogativa que lhes foi assegura-
da pela nova redacao dada ao art. 431 da CLT pela lei mencionada: “A
contratacdo do aprendiz podera ser efetivada pela empresa onde se realiza-
ra a aprendizagem ou pelas entidades mencionadas no inciso Il do art. 430,
caso em que nao gera vinculo de emprego com a empresa tomadora dos
servicos” (BRASIL, 2000).

Ha empenho do Ministério do Trabalho e Emprego para ampliar significativa-
mente o cumprimento da legislacao trabalhista, que obriga todas as empresas

145



-_—

Boletim Técnico do Senac, Rio de Janeiro - volume 39 n°1 janeiro/abril 2013 [&

(o)]

e organizagdes a contratar como Aprendizes no minimo 5% e no maximo
15% do total de empregados em fungdes que demandem qualificagdo em
cada estabelecimento. Com essa retomada da acao ministerial, foi ampliada
de maneira significativa a demanda pelos cursos de Aprendizagem e o total
de Aprendizes efetivamente contratados. O processo comegou com agoes
educativas, em parceria com a midia e com as préprias organizagbes de
educagdo profissional. A fiscalizagdo combina notificagdes pelos auditores
do trabalho e articulagdes com o Ministério Piblico do Trabalho, geralmente
culminadas com Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).

Seria desejavel que ndo houvesse a necessidade de leis para obrigar as em-
presas a fazer o que para elas deveria ser parte de sua cultura e de sua busca
de sustentabilidade corporativa. Entretanto, parece que as pessoas e as orga-
nizagoes reagem melhor & combinacao de estimulos positivos com ameagas
de punicdo. Isso ocorre com 0s que nao usam cinto de seguranga, com o0s
fumantes e com os motoristas alcoolizados, por exemplo. Ocorre também
com as empresas, nos casos de contratagao de portadores de deficiéncia e
de Aprendizes.

Os beneficios da Aprendizagem para as empresas que contratam Aprendizes
sao constatados por todos os gestores que se valeram, ao menos em parte,
do enorme potencial desse programa. Para os jovens, sdo também inegaveis
e ainda mais relevantes os beneficios de um programa de Aprendizagem
bem estruturado.

E possivel assegurar que um bom programa de Aprendizagem é um excelente
exemplo de integracdo entre o trabalho produtivo e a educacao profissional
em processo rico de significados para estudantes e de resultados para todos:
empresas, escolas, trabalhadores e estudantes.

Estagio profissional supervisionado

Os estagios profissionais supervisionados sao
essenciais para que o aluno realize uma boa tran-

sicdo entre os estudos nos cursos ou programas E pOSSI'VG| assegurar
de educacao profissional e o ingresso efetivo em que um bom programa
de Aprendizagem é
um excelente exemplo
para uma insercao profissional mais genérica em de integragéo entre o
ocupagoes cujo desempenho implica maior de- trabalho produtivo ea
educacao profissional
em processo rico de
significados para

A situagdo de estagidrio é regulamentada como estudantes e de resultados
fendmeno que atribui, @ empresa ou organizacao para todos

ocupacao ou profissao correspondente. Mesmo
no caso de estudantes do ensino médio, o estagio
supervisionado pode mostrar-se bastante propicio

senvolvimento de competéncias gerais do que de
competéncias especificas, as quais requerem um
tempo de estudos maior.

que assim o recebe, um papel importante de agente

)




educacional, com maior foco na aprendizagem vivencial ou pratica em
contextos relevantes e apropriados a seu estagio de desenvolvimento acadé-
mico e profissional.

Desde 1977, os estagios sao regulados por meio de legislacdo especifica.
Atualmente estd vigente a Lei Federal n® 11.788, de 2008, também chama-
da “nova Lei do Estagio”. A legislagcdo descaracteriza a condi¢ao de vinculo
empregaticio para as situagbes comprovadas de estdgio associado a cursos
e programas educacionais regulamentados, que nelas estao explicitamente
mencionados. O propoésito dessa desvinculagdo é estimular as empresas e
outras organizagoes a assumir o papel educacional com relacao aos jovens
estudantes, desonerando-as dos custos de encargos trabalhistas e de mini-
mos de remuneragdo obrigatéria, normalmente definidos para as relagoes
de emprego.

Entretanto, como algumas das atividades realizadas por estagidrios sao ne-
cessariamente similares as que caracterizam o trabalho de profissionais em-
pregados ou autdbnomos, ha a necessidade de demarcar indicadores obje-
tivos e restrigbes que evitem o uso da abertura legal para exploracao de
candidatos ao primeiro emprego, facultando-lhes a cobranga de seus direi-
tos, e permitindo a fiscalizacao trabalhista a possibilidade de separar com
maior clareza as situagoes de estagio que ocorrem em paralelo ao trabalho
com vinculo empregaticio direto ou terceirizado. Alids, s6 é vidvel que haja
estagiarios com bom aproveitamento de aprendizagem se houver, no am-
biente organizacional, profissionais que possam orienta-los, supervisiona-los
e apoid-los em seu itinerario de desenvolvimento de competéncias para o
trabalho e para a adequada convivéncia corporativa.

Ha duas grandes diferencas entre os estagios e os programas de Aprendiza-
gem: os estagios ndo sao obrigatdrios para as empresas, nem geram vinculo
empregaticio quando corretamente configurados; a Aprendizagem é obrigatéria
por lei e se configura como vinculo empregaticio em contrato tempordrio
com algumas peculiaridades.

Provavelmente essas diferencas ajudam a explicar por que ha muito mais
estagiarios do que Aprendizes contratados. Mesmo assim, o total de esta-
gidrios ainda representa parcela bem pequena do total de estudantes que
poderiam pleitear vagas de estagio e das possibilidades de aproveitamento
dessa opcao para renovagao de praticas e desenvolvimento mais sustentavel
das empresas e organizacdes produtivas.

O nilmero total de organizagdes brasileiras com estagidrios deve ser bem
maior do que a soma das outras formas de integracao entre trabalho e edu-
cagao profissional mencionadas neste artigo. O total de empresas pedagoé-
gicas, mesmo somado ao total de outras empresas-escola, que incluem
hospitais-escola e similares na drea de satide, provavelmente é inferior a dois
milhares. A contratagdo de Aprendizes nos termos da legislacao trabalhista
tampouco ultrapassa muito essas cifras.
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Esse é motivo principal para a énfase nos estagios
como um programa de largo espectro em que as
empresas e as escolas se organizam, ao menos par-
cialmente, para integrar os esforgos de educacao
profissional com o trabalho produtivo, diminuindo
ou superando a separacao forcada do processo de
ensino-aprendizagem em etapas de teoria e de
pratica.

CONSIDERACOES FINAIS

Empresa pedagogica, Programa de Aprendizagem
e estagio profissional supervisionado sdo opgoes
metodoldgicas ou opcdes de ambientes de apren-
dizagem que tém alto potencial para promover ex-
celentes resultados na educagao profissional e no
processo de sustentabilidade econdmica das em-
presas e ou organizagdes em geral. Essas opgoes
nao se excluem. Sio complementares. £ recomen-
davel que os estudantes de uma empresa pedago-
gica realizem estdgios em outras empresas do seu

e 6 6 6 o o & o o ¢ o o o
S6 é viavel que haja
estagiarios com bom
aproveitamento de

aprendizagem se
houver, no ambiente
organizacional,
profissionais que
possam orienta-los,
supervisiona-los e apoia-
los em seu itinerario
de desenvolvimento
de competéncias para
o trabalho e para a
adequada convivéncia
corporativa

segmento. E desejavel que os Aprendizes visitem outras empresas ou nela
estagiem quando concluirem seu programa ou em cursos posteriores, como
os de técnicos de nivel médio ou de graduagao.

A didética baseada na atividade como base para o planejamento das
situagoes de aprendizagem é o elemento comum e mais valioso dessas trés
opgoes analisadas neste texto. Essa didatica tem possibilidades efetivas para
superar a dicotomia do par teoria-pratica, recuperando o que sempre foi
e ainda é integro na vida e no trabalho: viver e trabalhar é agir e pensar. O
trabalhador age, pensando em seu trabalho. O trabalhador pensa, agindo
em sua tarefa e na busca de solucdes para os pequenos e para os grandes
problemas do seu cotidiano profissional. A melhor educagdo profissional
deve espelhar-se nessa realidade dos contextos saudaveis de vida e tra-
balho. M
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EDUCACAO PROFISSIONAL

E TRABALHO: EMPRESA
PEDAGOGICA, PROGRAMA DE
APRENDIZAGEM E ESTAGIO
SUPERVISIONADO

Francisco de Moraes”

Resumo

O trabalho produtivo é a base referencial para as profissoes e
para a educagdo profissional. A educacao profissional precisa
levar isso em conta. A atividade do trabalho produtivo é a
melhor referéncia para planejamento de educacao profis-
sional efetiva. Alguns contextos ou ambientes educacionais
sdo mais eficazes para integrar trabalho e educacao profis-
sional. Este trabalho analisa as possibilidades e limites de trés
contextos mais relevantes: empresa pedagdgica, programa de
aprendizagem e estagio profissional supervisionado.

Palavras-chave: Educacao profissional. Trabalho. Ambientes de
aprendizagem. Empresa pedagogica. Estagio. Aprendiz.

Abstract

Francisco de Moraes. Professional education and work:
educational company, learning program and supervised
traineeship

The productive work is the referential basis for the professions
and the professional education. The professional education
needs to take this into account. The productivity work activity
is the best reference for planning the effective professional
education. Some contexts or educational environments are
more effective for integrating work and professional education.
This work analyzes the possibilities and limits of three most
relevant contexts: educational company, learning program and
supervised traineeship.

Keywords: Professional education. Work. Learning environments.
Educational company. Traineeship. Apprentice.
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Resumen

Francisco de Moraes. La educacion y el trabajo profesional: compania
pedagdgica, programa de aprendizaje y pasantia profesional supervisada.

El trabajo productivo es la base referencial para las profesiones y para la
educacion profesional. La educacién profesional debe tenerlo en cuenta. La
actividad del trabajo productivo es la mejor referencia para la planificacién
de la efectiva educacién profesional. Algunos contextos o ambientes
educativos son mds eficaces para integrar el trabajo y la formacion
profesional. El presente trabajo analiza las posibilidades y los limites de tres
contextos mds relevantes: compania pedagdgica, programa de aprendizaje y
pasantia profesional supervisada.

Palabras clave: Educacién profesional. Trabajo. Ambientes de aprendizaje.

Empresa pedagdgica. Pasantia. Aprendiz.

INTRODUCAO

prender fazendo é um lema classico e ainda vivo nas instituigdes de educa-

cao profissional. A andlise dessa assertiva entre educadores ja oscilou
entre extremos de louvagdo um tanto acritica até a desvalorizagao preconcei-
tuosa, como se apenas indicasse caminhos para “adestramento” mecanico dos
trabalhadores.

O que diz esse lema? Diz que a pratica do trabalho é a forma mais eficaz e mais
significativa para aprender como e porque trabalhar no contexto produtivo real e
no acompanhamento do processo evolutivo das relagoes internas e externas
desse trabalho. Afirma que o processo de aprendizagem da educacdo profissio-
nal é integro e comporta mal a separagao entre teoria e pratica como suposto
caminho didético para facilitar a aprendizagem.

Informa, além disso, que a preparagao para o trabalho se projeta para o trabalho
no futuro a partir do trabalho concreto no presente com suas oportunidades e
dificuldades, descartando a énfase em devaneios hipotéticos sobre condigoes
ideais desejaveis para quando o futuro chegar para os estudantes em processo
formativo. Em suma, esse é um lema que assume o trabalho como principio
educativo essencial.

As condicdes concretas do contexto social mais amplo ndo podem ser abstraidas,
pois determinam os limites e as possibilidades da educacao profissional em
realizagdo. O debate ético e a educagdo para a cidadania integram esse proces-
so de educagao profissional, da mesma forma que devem integrar os processos
de trabalho nos ambientes corporativos, com os graus de liberdade de opiniao
e de participagdo possiveis em cada contexto real. Assim, uma instituicdo de
educagdo profissional vinculada a uma organizagao social autonoma, de atua-
gao comunitdria, terd um ambiente provavelmente diferente de uma escola




O debate ético e

a educacao para a
cidadania integram esse
processo de educacao
profissional, da mesma
forma que devem
integrar os processos de
trabalho nos ambientes
corporativos, com o0s
graus de liberdade
de opinido e de
participacao possiveis
em cada contexto real

vinculada a uma empresa multinacional ou a um go-
verno estadual ou federal. Entretanto, em todas as si-
tuagoes a organizagao do processo de aprendizagem
deve levar em conta os problemas do trabalho e as
competéncias ou habilidades profissionais necessarias
para bem resolvé-los.

A maioria absoluta dos trabalhadores aprende o exer-
cicio pleno de suas fungbes no cotidiano do préprio
trabalho. As exigéncias relacionadas a requisitos de es-
colaridade geral ou de educacao profissional especifi-
ca sao condicoes decorrentes de barreiras de entrada
quando o mercado de trabalho estd mais competitivo
ou de medidas cautelares com relagao a fungdes cujo
exercicio inclui riscos para os usudrios dos servicos ou
dos produtos oferecidos pelas empresas ou organiza-
¢Oes que empregam os profissionais.

Entretanto, mesmo nos casos em que as profissoes sao regulamentadas ou para as
quais o ingresso demanda exigéncias de cursos especificos, o profissional novato
aprende no préprio trabalho a desenvolver os caminhos mais eficientes e efica-
zes para resolver os problemas do cotidiano e as demandas menos comuns que
definem a diferenca entre o profissional considerado competente e o profissional
considerado pouco confidvel, normalmente definido como inexperiente.

Especialmente no século XX, a educagdo profissional incorporou diversos
procedimentos académicos e metodologia diddtica da educagao geral que pres-
supdem antecedéncia e primazia da “teoria” sobre a “pratica”. Isso ampliou
a separagao entre o processo educacional nas escolas e o processo de aprendiza-
gem do trabalho correto nos ambientes organizacionais, que sempre foram muito
integrados nas corporagoes de oficio e na maior parte das sociedades primitivas.

Embora esses falsos pressupostos ainda sejam dominantes, j& ha manifestagoes
relevantes sobre a melhor conveniéncia da busca de integracdo entre agao e
reflexdo nos processos educacionais, seja pela perspectiva da busca de
significado para as atividades de aprendizagem, seja pela crescente demanda de
resultados mais eficazes, especialmente no caso da educagao profissional.

Algumas situagdes e atividades de aprendizagem sdo mais adequadamente
integradoras entre a educacao profissional e o trabalho produtivo nos ambientes
corporativos. Neste trabalho, serdo analisados trés contextos em que ha maior
necessidade e mais possibilidades de convergéncia positiva entre educagao
profissional e trabalho: empresa pedagdgica, programa de aprendizagem regu-
lamentado pela legislagdo trabalhista, e estagio profissional supervisionado. As
trés situagdes tém génese comum e outros elementos que as aproximam como
metodologia de educagao profissional e as configuram como ambientes favo-
recedores de aprendizagem significativa.
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Empresa pedagogica

A expressao empresa pedagogica foi introduzida no Senac para designar as uni-
dades fisicas e o complexo metodolégico que conjugam fungdes empresariais e
educacionais em uma sistematica propria bem planejada.

O conceito de empresa pedagogica desenvolveu-se com a aplicagdo da meto-
dologia did4tica orientada para o processo de “aprender fazendo”, com a maior
aproximagdo possivel entre os processos de trabalho e de educacio profissional.
Esse conceito tem como elementos centrais a integragdo e a concomitancia en-
tre as atividades operacionais voltadas para o mercado e os processos de en-
sino-aprendizagem de ocupagdes correspondentes. O Senac Nacional propde
uma definigao bésica que caracteriza as empresas pedagdgicas como opgao de
ambiente educacional: “Empresas pedagdgicas sao unidades de ensino que fun-
cionam como uma empresa. Nelas, o aluno aprende a teoria e coloca em préti-
ca seus conhecimentos como se ja estivesse no mercado de trabalho” (SENAC,
2005).

Empresa-escola é outro conceito com pequenas nuances de diferenciacao e que
tem maior quantidade de exemplos concretos na area de satide, com os hospi-
tais-escola ou hospitais de ensino. Esse conceito foi detalhadamente explorado
no livro “Empresas--escola: educagao para o trabalho versus educacdo pelo tra-
balho” (MORAES, 2012). Boa parte das empresas pedagégicas do Senac pode
ser também incluida no rol de empresas-escola. Quase todas as consideragdes
sobre vantagens, dificuldades e recomendagbes sdo comuns para empresas
pedagdgicas e para empresas-escola.

Desde o inicio de suas atividades, em 1946, o Senac sempre buscou aproxi-
mar-se o maximo possivel da realidade dos ambientes de trabalho, com prdticas
estruturadas em niveis crescentes de dificuldades e debates em classe sobre as
situagdes e os problemas enfrentados nas empresas pelos aprendizes. A funda-
mentagao conceitual deveria decorrer do trabalho produtivo real e em ambien-
tes de aprendizagem estruturados nas préprias unidades. A simulacao de
contextos de trabalho foi uma das solugdes encontradas para organizar essa
metodologia. Um pequeno problema é que as simulagdes, ao dar conotacao
lddica as atividades, ressaltam o fato de que as situagoes sao ficticias, o que res-
tringe a responsabilidade exclusivamente ao nivel escolar. Além disso, em alguns
casos, ha necessidade de usar matéria-prima de custo elevado, que s6 pode ser
ressarcido com a venda dos produtos.

As primeiras empresas pedagogicas foram restaurantes-escola, que ofereciam
cursos de qualificacdo profissional para cozinheiros e garcons. A simulagao de
um restaurante parecia ser uma solucao diddtica menos viavel do que operar
um restaurante real. A clientela inicial era composta pelos préprios funcionarios,
mas foi-se diversificando e orientando-se cada vez mais para o publico em geral.
Desde sua criagao, o Senac foi administrado por um Conselho com boa re-
presentacdo de empresarios, e isso incentivou novas experiéncias similares.




A partir desse aparecimento quase espontaneo, consequéncia da aplicagdo de
métodos ativos no ensino de profissoes, diversas unidades educacionais foram
caracterizadas como empresas pedagogicas: restaurantes, lanchonetes, hotéis,
institutos de beleza, lojas e outras.

Atualmente, ha 84 empresas pedagégicas ativas mantidas pelo Senac em todo o
Brasil. As mais conhecidas sao os hotéis e os restaurantes-escola, que vém
formando profissionais competentes e, ao mesmo tempo, atendendo
seus clientes com exceléncia. As empresas pedagogicas sao apenas parte dos
ambientes de aprendizagem ou espagos educacionais mantidos na infraestrutura
da rede fisica de unidades do Senac.

Uma empresa pedagdgica é opgao educacional de custo final comparativamente
mais elevado do que outras opgdes metodoldgicas. Os resultados de aprendiza-
gem normalmente sdo apenas equivalentes aos de outras opgdes metodoldgi-
cas que viabilizam contatos diretos com as diversas configuragbes de empresas
do mesmo segmento. Isso explica porque nao ha tantas empresas pedagogicas
ativas.

A vantagem organizacional para manter ou criar uma nova empresa pedagogi-
ca como ambiente de aprendizagem de um Departamento Regional do Senac
é a de imagem positiva decorrente da percepgao de valor mercadoldgico que
pode ser obtida com a operacao de um restaurante-escola ou de um hotel-escola
exemplar.

Normalmente, € dificil compatibilizar e equilibrar, em uma mesma unidade ope-
racional, os valores e as premissas da unidade de negdcios competitivos com os
objetivos educacionais. Escolher profissionais oriundos do mercado para gerir os
negdcios geralmente gera conflitos com a equipe pedagdgica, o que pode levar
a anulagao de esforgos ou perda de sinergia entre as atividades educacionais e
a prestacao de servigos aos clientes. Ha o desafio de se evitar que os alunos em
atividades prdticas na produgao ou no atendimento aos clientes fiquem entre
os extremos, que vao desde a perspectiva de sua exploragdo como “tarefeiros”
(supostamente) de baixo custo em atividades repetitivas, até a visao segundo a
qual tais estudantes “atrapalham” a operagao comercial do empreendimento. A
maioria das empresas pedagégicas em operacdo consegue enfrentar satisfatoria-
mente esse desafio. Entretanto, a histéria de abertura e fechamento de empresas
pedagdgicas nos Gltimos quarenta anos sugere que é mais comum a ocorréncia
de situagbes nas quais tal desafio ndo consegue ser superado (MORAES, 2012,
p. 219).

Para planejar uma nova empresa pedagégica, o Senac realiza, atualmente, estu-
dos preliminares que comparam essa possibilidade com outras opgoes de
ambientes de aprendizagem. Além disso, sempre é considerada a possibili-
dade de parcerias com empresas do mesmo segmento. E muito provavel que,
na maioria das propostas, seja melhor um bom conjunto de parcerias para
realizagdo de estagios, estudos do meio e visitas técnicas. Essas opgdes
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metodoldgicas sdo mais flexiveis, mais economicas e
podem ser até melhores do ponto de vista da apren-
dizagem, pois permitem maior leque de modelos
comparativos.

Entretanto, as empresas pedagégicas em operagao,
assim como todas as empresas-escola, podem e
devem aproveitar seu grande potencial de realizar
educagao profissional com melhores resultados de
aprendizagem significativa. Para isso, devem utilizar
as atividades concretas do empreendimento como
base para uma metodologia didatica em que préti-
ca e teoria sdo organizadas num ciclo dinamico de
pratica reflexao pratica reflexao.

As empresas pedagogicas
em operacao,
assim como todas as
empresas-escola, podem
e devem aproveitar
seu grande potencial
de realizar educacao
profissional com
melhores resultados
de aprendizagem
significativa

Programa de Aprendizagem

Neste texto, a palavra aprendizagem é usada com duas acepgoes. A acepgao
mais genérica refere-se ao processo comum a todas as pessoas que aprendem,
nas escolas, na vida, no trabalho, em cursos ou programas, e até mesmo em
cada simples ato corriqueiro, a partir do qual algo antes ignorado passa a ser
conhecido. Outra acepgdo é definida na legislacdo trabalhista brasileira com
0s “cursos e programas de Aprendizagem” e do “jovem Aprendiz” (entendido
como trabalhador-estudante enquanto participa de tais cursos e programas nos
termos regulamentados). Aqui, as palavras Aprendizagem e Aprendiz estdao
escritas com iniciais maitsculas para diferenciar o uso dessa acepgao especial.

A integracdo bem planejada entre a escola e a empresa cria vinculos obriga-
térios para que o programa de Aprendizagem e o contrato de Aprendiz sejam
reconhecidos como legalmente validos. Quanto melhor for o planejamento e
a realizacdo do curso de Aprendizagem na escola de educacio profissional e
quanto melhor sua integracao for planejada e coordenada com o programa de
Aprendizagem em cada empresa que receba Aprendizes, tanto mais ambas —
empresa e escola — poderdo ser beneficiadas com os resultados das atividades
educacionais e do desenvolvimento corporativo.

Os conceitos legais de Aprendizagem e de Aprendiz imbricam-se em um tripé
um tanto complicado: assistencialismo, educacdo e trabalho. Na verdade, isso
ocorre em todo o espectro da educagao profissional destinada as ocupagoes de
menor valorizacdo social e remunerativa.

Até recentemente ainda era usada a expressao “menor aprendiz”, explicita em
muitos textos legais e “naturalmente” associdvel a outra expressao, essa de
conotacdo explicitamente negativa: “menor infrator”. Essa raiz histérica de viés
preconceituoso certamente pouco contribui para o sucesso de um conceito que
tem elevado potencial positivo, especialmente para as empresas com boa visao
de futuro e que acreditam que é possivel planejar sua sustentabilidade com



base em pessoas comprometidas com o trabalho, bem qualificadas e motivadas
(MORAES, 2012, p. 167).

Senai e Senac sdo as organizagoes de educagao profissional de ambito nacional
cuja criagdo foi contemporanea da definicdo do marco legal para a Aprendiza-
gem, na década de 1940, e que incorporaram essa palavra em seu nome de
batismo. Ainda hoje, na maioria absoluta dos programas destinados aos Apren-
dizes no Brasil, Senai e Senac sao as que oferecem maior volume de vagas nos
cursos de educagao profissional destinados a Aprendizes, seja como gestoras ou
COMO parceiras.

Embora seja atualmente apenas uma entre as mltiplas agdes educacionais e
de desenvolvimento empresarial do Senai e do Senac, a Aprendizagem tem sua
importancia destacada nessas organizagoes.

Ha outras organizagdes de educagao profissional, criadas a partir dos anos 1970
e 1980 (bem depois da década de 1940), e que também foram incumbidas
de oferecer Aprendizagem aos respectivos segmentos econdmicos: o Servico
Nacional de Aprendizagem Rural (Senar), o Servico Nacional de Aprendi-
zagem em Transportes (Senat) e o Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo (Sescoop).

Ap6s longo periodo em que a Aprendizagem teve um declinio de demanda pelas
empresas e de oferta pelos Servicos Nacionais de Aprendizagem, especialmente
em decorréncia de poucos esforgos de cobranga na fiscalizagao trabalhista sobre
a atividade, a Lei Federal n® 10.097, de 2000, alterou a Consolidacao das Leis
do Trabalho (CLT) nos aspectos referentes a Aprendizagem e ao Aprendiz. Com
essa lei, o artigo 430 da CLT passou a incluir a possibilidade de complementar
a oferta de vagas para cursos de Aprendizagem, quando os Servigos Nacionais
de Aprendizagem nao as tiver em quantidade ou distribuicao suficiente. Hoje,
essa oferta pode ser suprida, também, por outras entidades qualificadas em for-
magao técnico-profissional metédica: escolas técnicas de educagao e entidades
sem fins lucrativos que tenham por objetivo a assisténcia ao adolescente e a
educagdo profissional e sejam registradas no Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (CMDCA).

Com essa nova possibilidade, diversas organizagoes sem fins lucrativos pas-
saram a oferecer cursos e gerenciar programas de Aprendizagem. Algumas
delas passaram a usar, também, uma prerrogativa que lhes foi assegura-
da pela nova redacao dada ao art. 431 da CLT pela lei mencionada: “A
contratacdo do aprendiz podera ser efetivada pela empresa onde se realiza-
ra a aprendizagem ou pelas entidades mencionadas no inciso Il do art. 430,
caso em que nao gera vinculo de emprego com a empresa tomadora dos
servicos” (BRASIL, 2000).

Ha empenho do Ministério do Trabalho e Emprego para ampliar significativa-
mente o cumprimento da legislacao trabalhista, que obriga todas as empresas
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e organizagdes a contratar como Aprendizes no minimo 5% e no maximo
15% do total de empregados em fungdes que demandem qualificagdo em
cada estabelecimento. Com essa retomada da acao ministerial, foi ampliada
de maneira significativa a demanda pelos cursos de Aprendizagem e o total
de Aprendizes efetivamente contratados. O processo comegou com agoes
educativas, em parceria com a midia e com as préprias organizagbes de
educagdo profissional. A fiscalizagdo combina notificagdes pelos auditores
do trabalho e articulagdes com o Ministério Piblico do Trabalho, geralmente
culminadas com Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).

Seria desejavel que ndo houvesse a necessidade de leis para obrigar as em-
presas a fazer o que para elas deveria ser parte de sua cultura e de sua busca
de sustentabilidade corporativa. Entretanto, parece que as pessoas e as orga-
nizagoes reagem melhor & combinacao de estimulos positivos com ameagas
de punicdo. Isso ocorre com 0s que nao usam cinto de seguranga, com o0s
fumantes e com os motoristas alcoolizados, por exemplo. Ocorre também
com as empresas, nos casos de contratagao de portadores de deficiéncia e
de Aprendizes.

Os beneficios da Aprendizagem para as empresas que contratam Aprendizes
sao constatados por todos os gestores que se valeram, ao menos em parte,
do enorme potencial desse programa. Para os jovens, sdo também inegaveis
e ainda mais relevantes os beneficios de um programa de Aprendizagem
bem estruturado.

E possivel assegurar que um bom programa de Aprendizagem é um excelente
exemplo de integracdo entre o trabalho produtivo e a educacao profissional
em processo rico de significados para estudantes e de resultados para todos:
empresas, escolas, trabalhadores e estudantes.

Estagio profissional supervisionado

Os estagios profissionais supervisionados sao
essenciais para que o aluno realize uma boa tran-

sicdo entre os estudos nos cursos ou programas E pOSSI'VG| assegurar
de educacao profissional e o ingresso efetivo em que um bom programa
de Aprendizagem é
um excelente exemplo
para uma insercao profissional mais genérica em de integragéo entre o
ocupagoes cujo desempenho implica maior de- trabalho produtivo ea
educacao profissional
em processo rico de
significados para

A situagdo de estagidrio é regulamentada como estudantes e de resultados
fendmeno que atribui, @ empresa ou organizacao para todos

ocupacao ou profissao correspondente. Mesmo
no caso de estudantes do ensino médio, o estagio
supervisionado pode mostrar-se bastante propicio

senvolvimento de competéncias gerais do que de
competéncias especificas, as quais requerem um
tempo de estudos maior.

que assim o recebe, um papel importante de agente

)




educacional, com maior foco na aprendizagem vivencial ou pratica em
contextos relevantes e apropriados a seu estagio de desenvolvimento acadé-
mico e profissional.

Desde 1977, os estagios sao regulados por meio de legislacdo especifica.
Atualmente estd vigente a Lei Federal n® 11.788, de 2008, também chama-
da “nova Lei do Estagio”. A legislagcdo descaracteriza a condi¢ao de vinculo
empregaticio para as situagbes comprovadas de estdgio associado a cursos
e programas educacionais regulamentados, que nelas estao explicitamente
mencionados. O propoésito dessa desvinculagdo é estimular as empresas e
outras organizagoes a assumir o papel educacional com relacao aos jovens
estudantes, desonerando-as dos custos de encargos trabalhistas e de mini-
mos de remuneragdo obrigatéria, normalmente definidos para as relagoes
de emprego.

Entretanto, como algumas das atividades realizadas por estagidrios sao ne-
cessariamente similares as que caracterizam o trabalho de profissionais em-
pregados ou autdbnomos, ha a necessidade de demarcar indicadores obje-
tivos e restrigbes que evitem o uso da abertura legal para exploracao de
candidatos ao primeiro emprego, facultando-lhes a cobranga de seus direi-
tos, e permitindo a fiscalizacao trabalhista a possibilidade de separar com
maior clareza as situagoes de estagio que ocorrem em paralelo ao trabalho
com vinculo empregaticio direto ou terceirizado. Alids, s6 é vidvel que haja
estagiarios com bom aproveitamento de aprendizagem se houver, no am-
biente organizacional, profissionais que possam orienta-los, supervisiona-los
e apoid-los em seu itinerario de desenvolvimento de competéncias para o
trabalho e para a adequada convivéncia corporativa.

Ha duas grandes diferencas entre os estagios e os programas de Aprendiza-
gem: os estagios ndo sao obrigatdrios para as empresas, nem geram vinculo
empregaticio quando corretamente configurados; a Aprendizagem é obrigatéria
por lei e se configura como vinculo empregaticio em contrato tempordrio
com algumas peculiaridades.

Provavelmente essas diferencas ajudam a explicar por que ha muito mais
estagiarios do que Aprendizes contratados. Mesmo assim, o total de esta-
gidrios ainda representa parcela bem pequena do total de estudantes que
poderiam pleitear vagas de estagio e das possibilidades de aproveitamento
dessa opcao para renovagao de praticas e desenvolvimento mais sustentavel
das empresas e organizacdes produtivas.

O nilmero total de organizagdes brasileiras com estagidrios deve ser bem
maior do que a soma das outras formas de integracao entre trabalho e edu-
cagao profissional mencionadas neste artigo. O total de empresas pedagoé-
gicas, mesmo somado ao total de outras empresas-escola, que incluem
hospitais-escola e similares na drea de satide, provavelmente é inferior a dois
milhares. A contratagdo de Aprendizes nos termos da legislacao trabalhista
tampouco ultrapassa muito essas cifras.
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Esse é motivo principal para a énfase nos estagios
como um programa de largo espectro em que as
empresas e as escolas se organizam, ao menos par-
cialmente, para integrar os esforgos de educacao
profissional com o trabalho produtivo, diminuindo
ou superando a separacao forcada do processo de
ensino-aprendizagem em etapas de teoria e de
pratica.

CONSIDERACOES FINAIS

Empresa pedagogica, Programa de Aprendizagem
e estagio profissional supervisionado sdo opgoes
metodoldgicas ou opcdes de ambientes de apren-
dizagem que tém alto potencial para promover ex-
celentes resultados na educagao profissional e no
processo de sustentabilidade econdmica das em-
presas e ou organizagdes em geral. Essas opgoes
nao se excluem. Sio complementares. £ recomen-
davel que os estudantes de uma empresa pedago-
gica realizem estdgios em outras empresas do seu

e 6 6 6 o o & o o ¢ o o o
S6 é viavel que haja
estagiarios com bom
aproveitamento de

aprendizagem se
houver, no ambiente
organizacional,
profissionais que
possam orienta-los,
supervisiona-los e apoia-
los em seu itinerario
de desenvolvimento
de competéncias para
o trabalho e para a
adequada convivéncia
corporativa

segmento. E desejavel que os Aprendizes visitem outras empresas ou nela
estagiem quando concluirem seu programa ou em cursos posteriores, como
os de técnicos de nivel médio ou de graduagao.

A didética baseada na atividade como base para o planejamento das
situagoes de aprendizagem é o elemento comum e mais valioso dessas trés
opgoes analisadas neste texto. Essa didatica tem possibilidades efetivas para
superar a dicotomia do par teoria-pratica, recuperando o que sempre foi
e ainda é integro na vida e no trabalho: viver e trabalhar é agir e pensar. O
trabalhador age, pensando em seu trabalho. O trabalhador pensa, agindo
em sua tarefa e na busca de solucdes para os pequenos e para os grandes
problemas do seu cotidiano profissional. A melhor educagdo profissional
deve espelhar-se nessa realidade dos contextos saudaveis de vida e tra-
balho. M
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