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Resumo

Apds uma breve contextualizagdao do Pais Basco, este artigo
descreve o modelo de formagédo ETHAZI (Ciclo de Alto Desempenho
em basco), que vem sendo desenvolvido na Tknika — Centro de
Pesquisa e Inovagao em Educacao Profissional — para responder
as novas demandas que surgem no local de trabalho a partir da
globalizagédo e do aumento exponencial da tecnologia.

Palavras-chave: Educacao profissional. Inovagéo educacional.
Formagao de professores. Competéncias especificas e transversais.
Pais Basco.

1. Introdugao

A Comunidade Autbnoma do Pais Basco (CAPV) estd localizada
no norte da Espanha, na fronteira com o sudoeste do estado
francés!. Esta Comunidade Autobnoma ¢€ dirigida pelo Governo
Basco, que, no contexto do Estado Auténomo, tem competéncias
proprias (nem todas plenamente desenvolvidas) em comparagao
com as do Estado em diferentes ambitos e, em particular, tanto
no educativo como no trabalho.

Em relagdo ao tema abordado por este artigo, alguns dados e
caracteristicas atuais do Pais Basco sdo:

+ Demograficamente, semelhante ao que acontece nos paises
mais desenvolvidos da Europa, ¢ uma populacdo que esta
progressivamente envelhecendo, com uma baixa taxa de
natalidade que nao atinge a taxa de reposicao.

- Astaxas de escolaridade sdo altas (Figura 1), enquanto a taxa de
abandono escolar (Tabela 1) é baixa.

O nivel educacional da populagdo aumentou com o passar dos
anos, o que se traduz em uma populagao ativa melhor educada
(Figura 2) com o passar do tempo, em que o nimero de pessoas
com baixa ou nenhuma qualificagdo diminui acentuadamente.
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Figura 1 - Taxa de escolaridade por faixas etérias

Tabela 1 - Taxa de abandono escolar precoce
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Total Mulheres Homens
UE 28 11,1 9,5 12,7
Suécia 6,7 6,0 73
C. A. de Euskadi 7.2 6,6 7,7
Dinamarca 7,7 6,0 9,3
Franca 8,5 7,4 9,5
Paises Baixos 8,6 6,8 10,3
Finlandia 9,5 72 11,9
Alemanha 9,5 89 10,0
Reino Unido 11,8 10,7 12,8
Espanha 219 18,1 256

Fonte: Consejo Economico y Social Vasco (2018, p. 35).

Figura 2 - Populagéao ativa por nivel de formacgéo
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Fonte: Elaboragéo propria (ADEGI, 2016, p. 2).
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Fonte: Consejo Economico y Social Vasco (2018, p. 34).
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- A taxa de desemprego (Tabela 2) dobrou desde uma década atrds, e, apesar
de nos anos anteriores ter ficado acima dos 16,5%, em 2016, foi de mais de
12% e espera-se que até o fim do ano esteja em torno de 10%. Os jovens tém
sido, em geral, 0os que mais sofrem com os efeitos do desemprego e, entre eles,
inicialmente as mulheres, embora no inicio desta década as tabelas tenham

comecgado a mudar.

Tabela 2 - Taxas de desemprego (total e jovens - por género) na CAPV

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Populagao total 6,6 11,3 10,7 12,4 | 156 16,6 16,3 148 | 126
Jovens (16-34anos) | 10,0 | 16,9 17,4 190 | 237 | 256 249 | 228 | 212
Homens 9,5 17,7 17,1 186 | 249 | 266 257 | 239 | 206
Mulheres 105 | 159 17,6 195 | 223 | 244 24,1 21,7 | 21,8

Fuente: Consejo Economico y Social Vasco (2018, p. 53).

B. Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 239-259, set./dez. 2018

Eugenio Astigarraga, Agustin Agirre




241

A APRENDIZAGEM BASEADA NOS DESAFIOS DA EDUCAGAO PROFISSIONAL DO PAIS BASCO

+ Do ponto de vista da atividade laboral, os servi¢os estao se consolidando como
a principal fonte de emprego (Figura 3), e, embora a indUstria recue no século 21,
seu peso continua sendo mais alto na CAPV do que no conjunto dos 28 paises
da Unido Europeia (UE28), visto que a participagdo da industria no Produto
Interno Bruto (PIB) é 4,4 pontos percentuais superior a da UE28 (CONSEJO
ECONOMICO Y SOCIAL VASCO, 2018, p. 83-84).

Figura 3 - Evolugao da populagao ocupada por setores de atividade (CAPV)

2000 2016
Agricultura Agricultura
1,6% 1,4%
Serv(i)g:os Industria Industria
60,6% 29 0% Servigos 22,3%
o 70,9%
Construgao
Construgao 5,5%
8,9%

Fonte: Consejo Economico y Social Vasco (2018, p. 83) 34).

- 0 apoio as empresas — em particular, as pequenas e médias empresas (PME) -,
para a melhoria do tecido produtivo e da competitividade, baseia-se no apoio
a triade Investigagao+Desenvolvimento+inovagéo (I+D+l), a qual permite que
o Pais Basco esteja localizado em uma boa posi¢cao no dominio europeu da
inovagéao (Figura 4).

Figura 4 - indice europeu de inovag&o por regides

Fonte: Comisién Europea (2016).
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O atual contexto de trabalho, embora seja definido e/ou caracterizado pela chamada
Quarta Revolucao Industrial, faz parte de uma dindmica mais ampla e complexa,
gue apresenta uma nova sociedade baseada em informacao, big data, robotica e
inteligéncia artificial, o que permite vislumbrar que:
O século XXl nao é uma continuagao do século XX, mas um con-
ceito novo e muito diferente. Nesta época tudo esta conecta-
do com tudo. Isso exige novas estratégias e formas de pensar

para enfrentar os grandes problemas e desafios da humanidade
(MENENDEZ VELAZQUEZ, 2017, p. 268).

2. Tknika: Centro de Pesquisa e Inovagao Aplicada da
Educacao Profissional do Pais Basco

Tknika é o Centro de Pesquisa e Inovagéo Aplicada da Educacgéo Profissional (EP)
do Pais Basco, e foi criado pelo Decreto 39/2005. Desde entao, e impulsionado
pelo Vice-Conselho de Educagao Profissional do Departamento de Educagdo do
Governo Basco, tendo como principais vetores de atuagao a pesquisa e a inovagao
aplicadas ao mundo da EP.

A instituicao torna-se, assim, um elemento dinamico que, por meio da vigilancia e
da inteligéncia competitiva, possibilita a transferéncia de produtos e servicos inova-
dores e de alto valor agregado para os centros EP da CAPV e, a partir deles, para o
setor empresarial. Para isso, atualmente, esta organizado em seis areas principais:
Inovacao aplicada no dominio da EP; Melhoria continua; Pesquisa de Métodos e
Processos de Aprendizagem; Empreendedorismo e Gestdo de Mudangas; Interna-
cionalizag&o no campo da EP; Sustentabilidade (Ultima area incorporada).

A Tknika desenvolve o seu trabalho em rede, contando com o envolvimento dos
Centros e professores? de EP do Pais Basco, tomando como ponto de partida a
Comunidade Autbnoma e abrindo e colaborando com centros, organizagdes e
instituicoes de todo o mundo, o que Ihe valeu o nome de Centro UNEVOC no ano
letivo 2016-17.

Nesse contexto, no ano letivo 2009-103, e dentro da Area de Pesquisa Métodos e
Processos de Aprendizagem, comeca-se a trabalhar em um novo olhar sobre o que
acontece nas salas de aula de Educacgao Profissional, levando em consideracao
0 que esta acontecendo ndo sO no nivel social, mas principalmente no nivel
empresarial. Nesse sentido, alguns pontos-chave subjacentes a essa reflexao sao
0S seguintes:

1. As empresas estdao mudando sua forma de fazer as coisas, estao entrando em
um novo paradigma produtivo-trabalhista e vao exigir pessoas com novas com-
peténcias e habilidades, por isso, é necessario alterar as propostas de formagao
oferecidas pelos Centros.
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2. O professor ndo pode mais trabalhar sozinho, sendo cada vez mais necessario
que se trabalhe em equipe. A mudanca educacional e a melhoria na qualidade
da educacao so ocorrerao se o grupo de professores de um Ciclo*— e, em mui-
tos aspectos, aqueles do Centro como um todo — funcionar como uma equipe.

3. A Educagéao Profissional tem que desenvolver as competéncias técnicas espe-
cificas do ambiente de trabalho correspondente, mas, juntamente com elas, exi-
gem-se mais e mais competéncias “brandas”, como responsabilidade, trabalho
em equipe e resolucado de problemas.

4. O desenvolvimento integrado das competéncias requeridas exige a superacao
da divisdo entre teoria e pratica, abordando situagdes e problemas reais a partir
de abordagens inter e transdisciplinares.

5. E necessario passar de modelos centrados no ensino para modelos que enfa-
tizem a aprendizagem; assim, também é necessario mudar tanto o papel do
aluno — mais ativo e responsavel pela sua propria aprendizagem; quanto o do
professor — mais orientado a estimular e favorecer a aprendizagem do que ape-
nas transmitir conteudo.

E necessario

6. Neste contexto, a aprendizagem dos alunos, além de ser ativa — na
qual desempenham um papel de protagonistas — deve também ser

passar de modelos  uma aprendizagem colaborativa/cooperativa, destinada a resolver pro-

centrados no blemas e situacdes semelhantes aos encontrados no local de trabalho

ensino para para o qual esta se preparando.

modelos que 7. 0 mundo atual e, em particular, 0 mundo em que a vida sera desen-
. volvida, sera um mundo digital, portanto, deve-se ser competente para

enfatizem a ’ gtal, p ' P P

aprendizagem

desenvolver-se como cidadao digital, aplicando principios e valores éti-
cos em relacao a todos esses fatores.

8. Neste contexto de automagao progressiva, aspectos como criatividade e em-
preendedorismo serdo aqueles que possibilitardo manter a competitividade de
pessoas e empresas, melhorando, assim, a qualidade de vida da sociedade.

9. Todos os itens mencionados exigem novas formas de organizacdo dos Cen-
tros, das distribuicdes de tempo, da alocagéo de tarefas, dos espacos.

10. Ao mesmo tempo em gue 0s varios aspectos mencionados estdo sendo altera-
dos e/ou mudando seu foco, € essencial repensar, também, a avaliagao, cami-
nhando para uma nova abordagem de natureza mais formativa e evolutiva, na
qual o aluno tem um novo protagonismo.

2.1 Abordagem do modelo ETHAZI (Ciclos de Alto Desempenho)

Como afirmado em Astigarraga, Agirre y Carrera (2017), a analise do escopo das
praticas educacionais e das tendéncias existentes levou a Tknika a definir o modelo
ETHAZI para a EP do Pais Basco. Este modelo, ainda em evolugéo, desenvolvimento
e crescimento, é representado em forma gréfica (Figura 5), com base nos seguintes
elementos:
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a) O contexto ou ecossistema

Figura 5 - Representagao grafica do modelo ETHAZI

Eredu metodologikoa Modelo metodolégico

Programas baseados em desafios intermodulares Equipe de professores autogestionados

APRENDIZADO
COLABORATIVO
BASEADO EM
DESAFIOS

Flexibilidade organizacional Evolugéa por competéncias orientada a evolugdo

Fonte: Tknika

A atividade educativa e, em particular, a EP, esta inserida em um contexto social e
laboral que tem suas particularidades (histdria, caracteristicas, evolugao, relagdes)
e necessidades que devem ser respondidas por estas propostas de formacao. O
contexto ou ecossistema — no qual tanto as empresas quanto a sociedade estao
localizadas — tem sido caracterizado, nos ultimos anos, pela sua globalizagao,
digitalizagao e hipertecnologizacéao.

Resumidamente, algumas das principais caracteristicas que o mundo do trabalho
esta apresentando sao:

+  Mudangas nas habilidades exigidas nos empregos a partir de: novos trabalhos
e profissdes, que exigirdo novas competéncias; modificagdo das habilidades
necessarias em praticamente todas as ocupacdes devido a influéncia da
tecnologia; desaparecimento de profissbes, o que tornara obsoletas as
habilidades a elas associadas.

+  Polarizagcdo nos empregos, evidenciando sua diminuicdo em niveis de
baixa-média complexidade, o que parece indicar maiores dificuldades para
a automacao dos empregos nos dois extremos e, em particular, naquelas
ocupagdes que exigem alta e média habilidade (AUTOR; DORN, 2013; CEDEFOPR,
2018; ELLIOT, 2017; LOSKHAREVA et al., 2018).

+  Maior demanda por qualificagao, a qual se traduz em um nivel de competéncia
mais amplo de pessoas, que integra habilidades técnicas ou profissionais com
as competéncias transversais ou competéncias do século XX| (ASTIGARRAGA,

3. Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 239-259, set./dez. 2018 Eugenio Astigarraga, Agustin Agirre
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AGIRRE Y CARRERA, 2017, BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO, 2016;
COMISION EUROPEA, 2015; LOSHKAREVA et al, 2018; WORLD ECONOMIC
FORUM, 2015, 2016).

Importancia, por nao poder ser facilmente automatizada, de competéncias
socioemocionais (ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO
ECONOMICO, 201 5) e, em menor medida, das habilidades cognitivas -
principalmente as de alto nivel — comparadas aquelas de natureza psicomotora,
0 que implicara trabalhar com — e no controle de — robds e novas maquinas
inteligentes em areas como: cibereconomia, economia criativa, Servigos
voltados para as pessoas, cuidado com 0 meio ambiente, novas tecnologias
emergentes... (LOSHKAREVA et al., 2018).

b) Aprendizagem Colaborativa Baseada em Desafios (ACBR)

Atualmente, existem multiplas abordagens e propostas de mudanca educacional
baseadas em diferentes estratégias e/ou metodologias, sendo as que tém maior
potencial “aquelas que sdo especialmente baseadas em pesquisa e trabalho cola-
borativo (dado que) essas abordagens preparam os alunos explicitamente para o
aprendizado futuro” (ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO
ECONOMICO, 2013, p. 88). Como exemplo, e sem pretender ser exaustivo, pode-se
mencionar: Aprendizagem Baseada em Projetos; Aprendizagem Baseada em Pro-
blemas Orientada a Projetos; Aprendizagem Baseada em Perguntas; Aprendizagem
Baseada em Pesquisa; Aprendizagem Baseada em Fendmenos; Aprendizagem Ba-
seada em Evento; Aprendizagem Baseada no Trabalho; Aprendizagem Baseada em
Desafios e outras.

Dentro dessas estratégias metodologicas, é possivel, por sua vez, encontrar
diferentes propostas metodolégicas (Método de Projetos, Método de Andlise,
Simulagdes, Estudos de Caso, Oficinas, Design Thinking...)®, que ndo sdo mutuamente
exclusivas, podendo usar muitas delas em conjunto.

Na Tknika, sabendo que sob o nome de Aprendizagem Baseada em Desafios
existem diferentes propostas®, propde-se uma abordagem ampla, flexivel e até
mesmo eclética, nos moldes indicados por Barron e Darling-Hammond (2010,
p. 231), quando eles reconhecem sua importancia e validade, pois “permitem a
comunicagao, a cooperacao, a criatividade e o pensamento profundo’. No entanto,
eles também enfatizam a dificuldade de aplica-los, uma vez que:

dependem em grande parte dos conhecimentos e das habilida-
des dos professores que os aplicam... Os professores precisam
de tempo e de uma comunidade que apoie sua capacidade de
organizar o trabalho por projetos de maneira sustentavel. Sdo
necessarias solidas habilidades pedagdgicas para administrar
projetos de longo prazo em sala de aula, sem perder de vista o
fato de que o objetivo é ‘fazer-se entender’ e ndo ‘fazer por fazer'
(BARRON; DARLING-HAMMOND, 2010, p. 231).
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Nesse sentido, a ACBR — sempre aberta a concretiza¢des adicionais e especificas,
tem as seguintes caracteristicas principais:

» Aprendizagem colaborativa

Como afirmado em Astigarraga, Agirre y Carrera (2017, p. 74), a Aprendizagem
Colaborativa implica (BARKLEY; CROSS; MAJOR, 2012; INSTITUTO TECNOLOGICO
Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY, 1999) contar com:

Trabalho em pequenas equipes (geralmente, heterogéneas).

Interdependéncia positiva entre os membros de cada equipe, e, as vezes, em
funcao da proposta que esta sendo desenvolvida entre as diferentes equipes.

Responsabilidade e reflexao individual e em grupo ao longo do desenvolvimento
da proposta de trabalho.

Interacao simultanea entre os componentes da equipe, mas também com 0s
docentes.

Implementacao de habilidades sociais nas interacées em equipe, bem como
nas relagdes com docentes e pessoas externas (empresas, instituicdes etc.).

» Aprendizagem Baseada em Desafios
O Desafio é uma situagao-problema que, em geral, tem as seguintes caracteristicas’:

E uma situacéo — tdo real quanto possivel — do contexto de trabalho para o qual
esta sendo formada.

Exige, portanto, a analise do ambiente em que é apresentado como proximo das
pessoas que devem enfrenta-lo.

Pretende-se ter mais de uma solucao, a fim de possibilitar espagos/situagées
de pensamento divergente e criativo.

Envolve, portanto, andlise e reflexdo sobre a situagéo (contexto, antecedentes,
parametros e condigdes e identificagcdo de alternativas).

Nesse sentido, a proposta feita pode ser difusa, obscura, de forma que sua con-
cretizacao fique nas méaos das equipes de trabalho.

Como ja foi dito, implica a colaboragao e o trabalho em equipe dos alunos.

Baseia-se e requer a ativacao de conteldo e conhecimentos previamente de-
senvolvidos.

No entanto, ndo € uma mera aplicagao de conteldos e conhecimentos prévios,
mas envolve trabalho sobre novos conteldos e o desenvolvimento de novos
conhecimentos.

Baseia-se, portanto, na agao, direcionada pela busca, andlise e processamento
de novas informacdes, visando alcangar os resultados de aprendizagem (técni-
cos e transversais) previamente definidos.

€c. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 239-259, set./dez. 2018 Eugenio Astigarraga, Agustin Agirre
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O resultado destes processos gera evidéncias e produtos (relatérios, protétipos,
planos, infograficos, videos, apresentagdes, mapas conceituais, cronogramas)
gue permitem monitorar a evolucdo, bem como a avaliagdo do desenvolvimento
dos resultados de aprendizagem (técnicos e transversais) previamente definidos.

De maneira genérica, embora cada desafio possa ter suas particularidades, a
Figura 6 mostra os principais passos ou etapas acarretados pela identificagéo,
apropriacgéo, desenvolvimento e avaliagdo de um desafio.

Figura 6 - Fases no desenvolvimento de um desafio

Fonte: Tknika.

Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 239-259, set./dez. 2018

» Orientado ao desenvolvimento de competéncias técnicas e transversais

Apds a criacdo do Marco Europeu de Qualificacdes (UNION EUROPEA, 2009),
foi ampliada na EP europeia a definicdo de curriculos baseados nos resultados
de aprendizagem (CEDEFOP, 2009, 2010, 2016, 2017). No contexto espanhol, os
Resultados de Aprendizagem (RA) relacionados com as competéncias técnicas
estdo claramente definidos nos Decretos Reais correspondentes, emitidos pelo
Ministério da Educacgao; talvez menos claramente, também nestes Decretos
Reais ha referéncia aos RA relacionados as competéncias transversais. Tudo isso
pode ser encontrado no site do Instituto Basco do Conhecimento — Ezagutzaren
Euskal Institutua.

Eugenio Astigarraga, Agustin Agirre
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E possivel observar que, atualmente, os RA relacionados as competéncias
transversais estdo assumindo um novo papel. Isso se deve, principalmente, a
uma dupla consideracao; por um lado, o aumento da disponibilidade de conteudo,
facilmente acessivel a partir de praticamente qualquer lugar, a qualguer momento
e a um custo muito baixo; por outro lado, e relacionado ao anterior, a percepcao
de que esse tipo de competéncia tem um tempo de vida mais longo e, a0 mesmo
tempo, menos facil de ser automatizado.

No contexto do desenvolvimento do modelo ETHAZI, da Tknika, quatro grupos
de competéncias transversais sdo propostos aos Centros (Figura 7) para o seu
desenvolvimento nos diferentes desafios.

Figura 7 - Competéncias transversais selecionadas para seu desenvolvimento na EP da CAPV

Fonte: Tknika.

No ambito produtivo, a importancia dessas competéncias transversais também se
evidencia no contexto proximo, que, como se V&, esta frequentemente relacionado
as atitudes, ao envolvimento e aos modos de agir em relacdo ao contexto de
trabalho. Prova disso sédo os resultados obtidos pela Confebask em uma pesquisa
respondida por cerca de 1.000 empresas do Pais Basco neste ano, em que o
principal aspecto levado em consideragao pelas empresas bascas no momento
da contratagao esta sob a epigrafe: Atitude / Disposicao / Interesse, seguido da
Formacao do(a) candidato(a) (Figura 8).

Dentro desse escopo de natureza transversal, diversas sdo as caracteristicas
sublinhadas, entre elas: responsabilidade, atitude proativa, adaptabilidade,
autonomia e outras (Figura 9).
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Figura 8 - Aspectos prioritarios para contratagao Figura 9 - Competéncias transversais mais
nas empresas bascas valorizadas para contratagdo nas empresas bascas

" g I Responsabilidade, disCiplina, constanCia e | 50 10¢
Atitude/disposigao/interesse |G 2.0 capacidade de trabalho o
Atitude proativa e positiva em relagdo ao I 50,4%

Formagdo do candidato. N ¢ > tabalho
Polivaléncia, adaptabilidade, flexibilidade, I 42,5%
Experiéncia profissional 57 7% ) .m°b"'dad§
anterior _ 7% Autonomia no trabalho, conflan(;:]:?msol I 36.4%
i % Orientag&o ao cliente 28,3%
Idiomas 26,0% ¢
Capacidade de andlise e solugdo de I 273%
Referéncias do(a) candidato(a) - 18,3% problemas

Habilidades sociais, facilidade de I 21,8%
comunicagéo e para trabalhar em equipe !

Auxilio a contratagao - 9,9% .
Lideranga N 13,7%

Idade [ ©9% Habilidades digitais | S 9.1%

Fonte: Confebask (2018, p. 27). Fonte: Confebask (2018, p. 28).

Dessa forma, o modelo de EP que esta sendo promovido no Pais Basco — sustenta-
do na Aprendizagem Colaborativa Baseada em Desafios para o desenvolvimento de
competéncias técnicas e transversais — esta estruturado em torno de quatro eixos:

1. Programacao baseada em desafios

Como ja foi apontado, pretende-se que a programagao como um todo seja
desenhada e estruturada com base no desenvolvimento de diferentes desafios.
Dado que as atividades e situagbes que os estudantes irdo encontrar no
local de trabalho serdo de carater interdisciplinar — ao mesmo tempo que de
diferentes tipos — a identificagdo e o desenho dos desafios intermodulares
(inter/transdisciplinares) desenvolvidos e resolvidos serdo promovidos com o
uso combinado de diferentes metodologias, que requerem trabalho individual
e em grupo.

2. Programagoes desenvolvidas pelas Equipes Docentes do Ciclo (EDC)

A atual perspectiva educacional afeta cada vez mais a importancia do trabalho
em equipe dos docentes, superando o individualismo e o exercicio da fungao
docente isolada. Portanto, € necessario — nessa mudancga de paradigma edu-
cacional — prover autonomia e responsabilidade as equipes docentes, para que
projetem de forma compartilhada e consensual os diferentes desafios, organi-
zem seus espacos e tempos, distribuam tarefas e responsabilidades para o in-
terior da equipe docente, e constituam-se com referéncia ao trabalho em equipe
gue sera exigido dos alunos. Como € evidente, os EDC sdo o elemento central
e essencial para o desenvolvimento desse modelo, a partir de sua lideranga,
empoderamento e formacao.

B. Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 239-259, set./dez. 2018 Eugenio Astigarraga, Agustin Agirre



250

A APRENDIZAGEM BASEADA NOS DESAFIOS DA EDUCAGAO PROFISSIONAL DO PAIS BASCO

3. Flexibilidade organizacional

Os aspectos mencionados, por sua vez, exigem novas formas de organizagao
dentro dos Centros®. O trabalho em equipe dos professores e o trabalho baseado
em desafios intermodulares exigem tempo para o planejamento, para o trabalho
continuo dos alunos e alunas em diferentes atividades, para que 0s espagos
também sejam repensados e acomodados as novas formas de se trabalhar.
Junto a isso, a autogestdo do EDC significa que a propria equipe de docentes
pode adaptar — de acordo com as necessidades que surgem — 0s horarios dos
alunos, que podem organizar espacos de trabalho de forma flexivel etc.

4. Avaliagao por competéncias orientada para a evolugao das pessoas e o
desenvolvimento de sua aprendizagem

As mudancas que estdo sendo propostas dificilmente serao consolidadas, se
nao for dada atengéo especial a avaliacao, adaptando seu foco e sua pratica
a nova abordagem desenvolvida nas salas de aula de EP. Uma visdo ampla, de
acordo com as abordagens educacionais atuais, coloca a avaliagdo como ou-
tra ferramenta a servico da aprendizagem; por isso, fala-se de avaliagdo como
evolucado para/no desenvolvimento das competéncias — técnicas e transver-
sais — das pessoas. Nesse sentido, 0 acompanhamento do aluno, a sua tutori-
zacao e a contribuicdo do feedback correspondente — tanto individual quanto
em grupo — sdo aspectos fundamentais para o progresso e a melhoria pro-
gressiva na formacao dos(as) alunos(as). Tudo isso é favorecido com uma
plataforma de computador especifica — Skills Evolution Tool (SET), projetada
para essa finalidade.

2.2 Desenvolvimento do modelo ETHAZI nos Centros EP

O desenvolvimento do modelo ETHAZI nos Centros EP do Pais Basco foi con-
cretizado a partir de uma estrutura ou organizagao que na gestao empresarial €
chamada de “mancha de 6leo’. Inicialmente, a equipe de coordenadores da Tknika
comecou formando um pequeno grupo de docentes, a maioria dos quais — ao
mesmo tempo em que ja trabalhavam com metodologias ativas em suas salas de
aula — iam posteriormente adquirindo func¢des de acompanhamento e formacao
de docentes, tanto do préprio Centro como de outros centros que incorporavam o
modelo em seus Ciclos de Formacao.

Desde que o trabalho foi iniciado nesse modelo com cinco Centros EP, a filiacdo a
ele tem sido de carater voluntario, tanto para os docentes quanto para 0s proprios
Centros. A fim de ampliar o conhecimento e a aplicagdo do modelo ETHAZI,
a formacao tem sido oferecida anualmente a todos os docentes da EP do Pais
Basco, com um primeiro nivel, basico, orientado para aspectos do trabalho em
equipe, comunicagao e aprendizagem baseada em projetos; e um segundo nivel,
o mais difundido, que se concentra no desenvolvimento de: Fundamentos da
Aprendizagem Colaborativa, Aprendizagem Colaborativa Baseada em Desafios e
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Avaliagao por Competéncias. Embora, como ja foi apontado, a participagao tenha
sido voluntéria, a inscricao nos cursos de formacao deve ter a aprovacao da Direcdo
do Centro de origem do docente; isso é feito com um duplo propésito, por um lado,
para propositos organizacionais e/ou administrativos do préprio centro, e, por
outro, para envolver progressivamente a diregdo dos centros no apoio e aplicacao
do modelo ETHAZI.

Paralelamente, foi oferecido — normalmente, para pessoas que haviam completado
a proposta de formagao mencionada anteriormente em um curso anterior — uma
formacao de um nivel diferente no intuito de gerar o que é chamado de Coordenadores
de Aprendizagem. Essa é uma figura, também apoiada e endossada pela Direcao do
Centro (muitas vezes, é parte integrante de tal dire¢do), cuja finalidade é atuar como
lider da mudanga metodoldgica no Centro, para o qual essa formacéao lhe fornecera
competéncias de liderancga e gestdo de pessoas, competéncia em métodos e técnicas
de aprendizagem e competéncias em gestao de projetos a médio e longo prazo.

Essas formacgdes, em ambos os niveis, além dos aspectos mencionados, também
incorporam temas relacionados a criatividade; propostas para a dinamizagao
da aprendizagem — que culminam com o programa UrratsBat para a criagdo de
empresaspor partedosalunosde EP —; e, maisrecentemente,comodesenvolvimento
da Educacao em Valores, com base na proposta Valores 4.0 para a EP da Euskadi.

Ao longo dos anos, alguns desses coordenadores de aprendizagem vém assumindo
funcdes de mais alto nivel e responsabilidade, uma vez que sao considerados — com
base em sua experiéncia em sala de aula e no Centro — impulsionadores e facilitadores
do trabalho de/em outros Centros. Dessa forma, consolidam-se pequenas redes de
5 a 8 Centros que tém como referéncia esses docentes, 0s quais, por sua vez, Sdo
coordenados periddica e sistematicamente com a equipe da Tknika.

De forma complementar a todos os itens anteriores, eventos (in)formativos sao
realizados com os Diretores dos Centros, bem como com 0s responsaveis pela
Inspecao Educacional. Este ultimo é essencial para harmonizar — e compatibilizar
com o0s regulamentos existentes — as novas formas de programacéao e trabalho
em sala de aula, que derivam da aplicagao dessa nova proposta educacional; ao
mesmo tempo, € um trabalho que deve continuar a ser realizado nos proximos anos,
enquanto os Projetos Curriculares existentes sao revisados e atualizados com as
pessoas responsaveis por eles no Instituto Vasco del Conocimiento de la Formacion
Profesional (IVAC).

A formagao e o envolvimento dos docentes sdo o aspecto crucial sobre o qual novos
modos de ac¢do podem ser desenvolvidos em sala de aula — sendo essencial e
complementar ao exposto anteriormente, 0 apoio e incentivo da Diregao dos centros
e da Inspecgao Educacional. Por essa razao, juntamente com os diferentes cursos
de formacao, e entendendo que o objetivo é colocar em pratica na sala de aula, a
partir da Tknika — contando com o apoio de pessoas experientes nessas tarefas
— ¢é feito um acompanhamento de todos e cada um dos Centros, organizando-se
jornadas de trabalho com Diretores e Coordenadores de Aprendizagem.
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Ao mesmo tempo e como suporte instrumental de livre-acesso para todos 0s
professores de EP, existe um repositério digital que estd sendo construido e
consolidado com as contribuicbes de toda a comunidade educacional. Esse
repositoério digital oferece apoio as equipes docentes nos seguintes aspectos:

+  Contexto. Nesta segao, ha uma breve introdugdo ao modelo, suas origens e sua
estrutura didatico-metodoldgica.

- Competéncias digitais. Sem maiores delongas, deve-se notar que uma figura
semelhante a do Coordenador de Aprendizagem esta sendo criada nos Centros
EP, que é o do Pedagogo TIC, cuja fungao é dinamizar — de acordo com o Marco
Europeu de Competéncias Digitais (também dindmico e em evolugéo) — o
desenvolvimento de competéncias digitais nesses niveis educacionais. Portanto,
nesta secdo, os docentes encontram — além da definicao e do nivelamento de
tais competéncias digitais — ideias, propostas e atividades para trabalha-las no
desenvolvimento das diferentes fases ou momentos de um desafio.

+ Aprendizagem colaborativa. Nesta secao, os docentes encontram, juntamente
com aspectos de natureza mais tedrica (ja trabalhados por eles em alguns dos
cursos que fizeram), ideias e ferramentas para desenvolver a aprendizagem
colaborativa, criar equipes com diferentes técnicas, ideias do que pode ser um
desafio de introducao a essa maneira de trabalhar.

- Desafios. Como nas segdes anteriores, além de uma apresentacdo do tema em
guestdo — neste caso, 0 que se entende por desafio e quais sdo suas principais
caracteristicas — existem formatos em suas duas modalidades: professores
e alunos. Uma importancia crescente sera a aquisicao do Banco de Desafios
na Instituicdo e que se consolida com as contribui¢cdes dos diferentes Ciclos e
Centros EP do Pais Basco.

+  Competéncias e avaliagdo. Um dos principais aspectos do modelo ETHAZI
€ que tem como referéncia o desenvolvimento de competéncias técnicas e
transversais, tornando necessario identifica-las. As competéncias técnicas (e 0s
resultados de aprendizagem associados a elas) sdo estabelecidas pelo projeto
curricular basico de cada ciclo. Por sua vez, as competéncias transversais
devem ser definidas por cada um dos Centros; a fim de facilitar este trabalho
— mas sem intengao de imposicao — da Tknika, sdo apresentados aqueles que,
ao longo destes anos, se consolidaram como mais necessarios no entorno.
Entéo, nesta segao se pode encontrar tanto a descri¢do quanto o nivelamento —
baseado em rubricas — dessas competéncias transversais.

Como indicado anteriormente, outro dos aspectos-chave da mudanca educacional
€ a abordagem que é feita da avaliacdo. Nesta secao, pode-se consultar o Guia para
Avaliagdo, Feedback e Qualificagdo no Trabalho por Desafios ETHAZI. Esse é um do-
cumento esclarecedor, de ajuda e aberto a melhoria e contribuicdes da comunidade
educativa de Formacao Profissional do Pais Basco.
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Para facilitar a nova abordagem a avaliagédo — focada na evolugdo dos(as) alu-
nos(as) para a realizagdo de competéncias — existe também uma ferramenta de
computador que oferece multiplas possibilidades de trabalho e consulta para alu-
nos e docentes. Esta ferramenta, denominada Skills Evolution Tool (SET), ndo é de
dominio publico, embora todos os Centros EP tenham acesso a ela e, atualmente,
muitos deles ja realizem os processos de avaliagdo, monitoramento, feedback e
qualificagao a partir dela.

Da mesma forma, nesta se¢do ha um infografico dinamico que permite visualizar
de maneira sintética e divertida multiplos aspectos para cada uma das etapas que,
genericamente, sdo desenvolvidas ao longo de um Desafio (Figura 10).

Figura 10 - Infografico dinamico para apoiar o desenvolvimento de um desafio

Fonte: Tknika.

+ eNOLA. Nesse repositorio esta em permanente construcao, com as contribuicdes
de toda a comunidade educativa da EP do Pais Basco, também uma ferramenta
de autodiagndstico para as equipes docentes de cada Ciclo (eNOLA). Essa
ferramenta busca incentivar a reflexdo de cada equipe docente sobre o nivel de
implementacado desse modelo em seus Ciclos de Formagao correspondentes, o
gue € continuado com o desenho de planos de melhoria.

Por sua vez, do ponto de vista sistémico, os resultados dos diagnosticos oferecem
a possibilidade de decidir sobre as linhas de acdo a serem implementadas em cada
curso, uma vez que essa ferramenta oferece informacgdes sobre cinco areas:

+  Aprendizagem colaborativa baseada em desafios
+  Programacao baseada em desafios intermodulares.
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+ Avaliagdo por competéncias orientadas para a evolucao.
- Equipes de docentes autogeridas.
+  Flexibilidade organizacional.

De forma quantitativa, a Figura 11 mostra a evolugdo naimplementagéo desse modelo
ao longo dos ultimos cinco anos escolares, o que reflete claramente a convicgao dos
Centros EP do Pais Basco pela inovagao e mudanca em suas salas de aula.

Figura 11 - Evolucao do programa ETHAZI. Centros e Ciclos participantes (eixo esquerdo) / Alunos
e professores envolvidos (eixo direito)

Fonte: Elaboragéo propria.

3. Consideracoes finais

Atualmente, o modelo ETHAZI proposto para a EP do Pais Basco apresenta-se como
ferramenta util que — por meio da mudanga metodoldgica — procura responder as
mudancas que estao ocorrendo nos niveis trabalhista, tecnolodgico e social.

Neste contexto, é necessario continuar com a generalizagao do modelo ETHAZI
para todos os Centros EP do Pais Basco; com a avaliagao e monitoramento dos
impactos que, em diferentes niveis, a aplicacao desse modelo exerce nos Centros
de EP; a geragao e/ou adaptacgao dos desafios de acordo com as particularidades
de cada ciclo de formacao e dos grupos de alunos que neles trabalharao, tendo
sempre como horizonte o ambiente de trabalho; o contraste com as empresas
para a validacdo e o aprimoramento do modelo, a fim de responder as suas
diversas demandas; e a socializagao e avaliagdo dos resultados e conclusdes da
implementacao do modelo ETHAZI.

Embora a ferramenta de autodiagnoéstico ainda seja uma novidade para os Centros,
entre os dados obtidos nas autoavaliagdes realizadas, foi possivel perceber que as
equipes docentes de 35% dos ciclos ofertados na EP do Pais Basco vém realizando
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suas avaliagbes de autodiagndstico. Nesses ciclos, a programagao
A maioria das baseada em desafios intermodulares é altamente desenvolvida e,
de acordo com o exposto, a aprendizagem colaborativa baseada em

equipes docentes ) : o _
desafios € uma realidade na maioria dos centros que realizaram o

modificou e autodiagndstico. Além disso, a maioria das equipes docentes modificou
expandiu sua e expandiu sua perspectiva de avaliagdo e esta focada na drea de
perspectiva de avaliagdo orientada para a evolugéo.

avaliacao De tudo isso, conclui-se que € importante trabalhar em trés linhas de

acao:
a. Aprofundar na aplicagao da qualidade do modelo ETHAZI em todos os Centros

EP do Pais Basco, com especial énfase no perfil do corpo docente, bem como
nas ajudas e formacao exigidas para a implementacao satisfatoria do modelo.

b. Analisar a influéncia de outros aspectos (espagos, recursos, organizagéo...)
no desenvolvimento do modelo ETHAZI, aplicando as melhorias que podem
resultar em sua maior qualidade.

c. Avaliar o impacto e a repercussdao desse modelo de formacdo nas novas
necessidades apresentadas pelas empresas, adaptando-as de acordo com 0s
resultados obtidos.

d. Reforcar a investigacdo para melhorar a Formacéao Profissional no Pais Basco,
com base nas praticas e realidades existentes, promovendo o desenvolvimento
de competéncias técnicas e competéncias transversais.

Notas

' De uma perspectiva historica e cultural, também serdo encontradas referéncias
ao Pais Basco (Euskal Herria, em idioma basco) com um ambito geografico mais
extenso, que inclui a Comunidade Foral de Navarra (no estado espanhol) e as
provincias bascas do sudoeste francés (Lapurdi, Baixa Navarra, Zuberoa).

2 Ao longo do texto, sera usado para se referir as diferentes pessoas ou profissoes
gue sdo mencionadas, acima de tudo, o genérico professor, docente ou aluno, e
deve ser entendido que se refere ao género masculino e feminino.

3 Alguns antecedentes que levaram tanto a criagcdo da Tknika quanto a mudanca
pela qual a EP do Pais Basco passou nos Ultimos anos estao refletidos em Intxausti
et al. (1999). Da mesma forma, os primeiros trabalhos que sdo mencionados neste
artigo, e que constituem o inicio do atual modelo educacional, podem ser vistos em
Astigarraga, Agirre e Carrera (2017).

4 A maior parte da formacgao inicial na EP é organizada com base em Ciclos de
dois anos de duragéo. Os de Nivel Médio dao continuidade ao Ensino Secundario
Obrigatorio; os de Nivel Superior, sdo estudados depois do Bacharelado. O Sistema
Educacional como um todo pode ser graficamente visualizado aqui.
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SAlém disso, comumente sob 0o mesmo nome, as vezes é feita referéncia a estratégia
metodoldgica, enquanto, em outras ocasides, fala-se sobre a metodologia concreta.

®Ver, a titulo de exemplo: Johnson et al. (2009), Apple (2010), Instituto Tecnoldgico
y de Estudios Superiores de Monterrey (2015).

7 Aqui estao indicados aqueles que, a priori, seriam ideais; dependendo do contexto,
do nivel educacional, da experiéncia dos alunos no desenvolvimento desse tipo de
trabalho, do momento do curso, do assunto a ser abordado, do tempo disponivel...
essas condigbes séo diferenciadas e contextualizadas pela equipe docente.

& Como exemplo de tudo isso, pode ser visto: https:/www.youtube.com/watch?
v=u90KadUVLjs ou de forma um pouco mais ampla: https://www.youtube.com/wa-
tch?v=CusOD9Wdilg&t=310s
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