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Resumen

Este articulo se dirige primero a la comunidad de profesionales en el
area de Formacion Profesional (FP), empresasy sus representantes,
gue buscan formatos de cooperacion mutuamente beneficiosos
con instituciones educativas. Ademas, busca comprender la
situacion en la que se aplican los resultados de la capacitacion e
investiga las necesidades actuales del mercado, considerando
los cambios tecnolégicos que exigen nuevas competencias
profesionales para la innovacion de los servicios educativos.
Para ello, analiza proyectos aplicados por la metodologia de una
institucion educativa rusa.

Palabras clave: Entrenamiento profesional. Moderacion de

proyectos. Tecnologia. Programas educativos.

1. Introduccion

El articulo se escribid durante la reflexion? del programa educativo
Gestion de los Cambios en el Sistema FP para el Fortalecimiento
de la Economia Regional (Territorio de Khabarovsk), disefiado
e implementado por la Escuela de Gestion Skolkovo de Moscu
of Management de marzo a julio 2018. El objetivo principal
del programa es capacitar a los equipos gerenciales de FP en
sistemas Srednyee Professional’noye Obrazovanie (SPO)?, capaces
de implementar nuevos programas educativos innovadores para
los objetivos de desarrollo econdémico en la region.

El proyecto se implementd en el marco del Programa Internacional
para Fortalecer los Sistemas de FP y los Mercados Laborales
en la Comunidad de Estados Independientes (CEl), Asia y
Oriente Medio, en cooperacién con la Federacion de Rusia y la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Para responder a la pregunta “;Qué es lo que realmente necesita
la industria?” es necesario comprender que la respuesta no es
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siempre concluyente, y la pregunta debe hacerse y contestarse de vez en cuando.
El monitoreo constante de los procesos asociados con la transformacion del
mercado se convierte en una tarea obligatoria para los equipos de administracion
en las instituciones educativas. Esta es la Unica manera en que las escuelas pueden
responder adecuadamente a la situacion actual y establecer los requisitos para el
resultado y el producto de su propia actividad. Sin este andlisis, las preguntas sobre la
transformacion del sistema FP, el contenido de la formacion y las nuevas tecnologias
educativas no tienen sentido. Las instituciones capaces de realizar dicho monitoreo
se convertiran en lideres del mercado.

El articulo esta organizado de la siguiente manera: comienza con la justificacion de
la necesidad de transformar el sistema FP de una posicién de servicio a una posicion
superior. El tema de la colaboracion colectiva entre colegios y representantes de la

educativas

producto de la

Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 349-37

industria se considera en detalle con un enfoque en la formacién de

Las instituciones competencias tecnoldgicas Unicas. La inclusion de las escuelas de FP

en este proceso requerira que se cambien a si mismas. La siguiente

. es una descripcion detallada del programa educativo de Skolkovo para
deben revisar equipos de administracion de FP disefiados para establecer claramente
radicalmente en qué deben convertirse las escuelas de FP y evaluar las posibilidades
el concepto del de tales cambios. Antes de pasar a las conclusiones, hay una seccion

gue describe en detalle el método Skolkovo. El método Skolkovo permite
responder a los desafios y, al mismo tiempo, desencadenar cambios

formacion irreversibles, en este caso, en el campo de la formacion profesional.

2. Programa de la industria

La industria esta atravesando un periodo de transicion: la nueva revolucion
industrial esta en plena marcha. Las nuevas tecnologias, a veces perturbadoras,
estan cambiando constantemente las condiciones del mercado y, como resultado,
afectan las posiciones de las empresas. Los lideres se ven obligados a correr a
una velocidad cada vez mayor para al menos ponerse al dia con los cambios.
¢Por qué eso se sucede? Esto es lo que los analistas y expertos estan tratando de
entender (RIFKIN, 2014; SCHWAB, 2017; SHCHEDROVITSKY, 2018). Las industrias
tradicionales desapareceran por completo o se transformaran significativamente.
Surgiran nuevas industrias y probablemente asumiran roles de mercado lideres.

Por lo tanto, las instituciones educativas deben revisar radicalmente el concepto
del producto de la formacién (“;Quién recibird la formacion?”) para las industrias
existentes en transformacion y las nuevas industrias emergentes.

El sistema de formacion profesional establecido en Rusia y en otros paises en su
forma actual no puede mantenerse al dia con los cambios que estan atravesando
las empresas, organizaciones y corporaciones. Los proveedores de formacion
profesional — las escuelas profesionales y algunas universidades — en todos los
paises a menudo son criticados y se enfrentan a la insatisfaccion corporativa. La
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mayoria de las veces, la critica se debe al hecho de que los programas de formacion
son demasiado largos vy, casi siempre, ineficaces. Los programas de formacion
prolongados e ineficaces se producen como resultado de la falta de comprension
entre las escuelas de FP sobre la situacion en la industria y en las empresas donde
los profesionales recién formados comienzan a trabajar.

Figura 1 - FP en Rusia en nimeros

3.000,000 42%

de 9° grado se matriculan
Nimero total de estudiantes en las escuelas de formacidn en escuelas FP.
profesional. A mode de comparacidn, 4,5 millones de personas °

estudian en instituciones educativas rusas y los nimeros de

inscripeidn disminuyen un 9% cada afio. La demanda anual de

formacién profesional aumenta en promedio de 9 a 10% por afio Es la cantidad de estudiantes
en la mayoria absoluta de las
universidades rusas.

USS 3,5 mil mi"OhES La universidad mas grande tiene
. 7.500 estudiantes (en Tyumen).

Presupuesto consolidado en el

sistema ruso FP.

uss 1.200 3200

de 400 universidades que implementan

Costo promedio de matricula para el programa FP por programas FP

estudiante por afio.

Fuente: Centro de Desarollo Educacional Skolkovo.

Esta falta de comprension no serectifica incluso al realizar sesiones de prevision para
ver qué nuevas profesiones surgiran como resultado de los cambios tecnolégicos
y qué habilidades se requeriran en el futuro. La propia Escuela Skolkovo tomo la
iniciativa de conducir una serie de tales sesiones. Como resultado, se publico el
Atlas de Nuevas Profesiones* que describe qué profesiones aprovecharan para
existir, cuales emergeran y qué habilidades deberan capacitarse. Parecia que esta
publicacion podria ser utilizada como una herramienta perfecta por las escuelas FP
para comenzar a preparar nuevos especialistas calificados. Pero no funciona asi.
El sistema de formacién que funciona de esta manera sera, con un alto grado de
probabilidad, deficiente e inadecuado relacionado con el horizonte de desarrollo de
la industria mas cercano.

La inclusién de Rusia en el movimiento internacional WorldSkills comenzo a
cambiar la nocion publica percibida de las profesiones técnicas, lo que hizo que
las escuelas FP y sus programas fueran mas atractivos. Ademas del sistema de
campeones usado por WorldSkills, las universidades también obtienen estandares
internacionales actualizados anualmente para ocupaciones laborales, y si un pais
puede reestructurar el sistema de formacion que capacitaria masivamente a las
personas que se adhieren al “nivel de medalla’, los problemas asociados con la
mala calidad de la formacion serian parcialmente resuelto. Esta linea de trabajo
sigue siendo importante y requerira que las instituciones educativas cuenten con
equipos de gestion equipados para liderar su transformacion.


http://hvylya.net/analytics/economics/petr-shhedrovitskiy-tri-dogonyayushhie-industrializatsii-rossii.html
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3. Un nuevo factor de competitividad

Primero, considerando la hipotesis de trabajo, “4A qué deben prestar atencion las
instituciones de formacion y en qué deben enfocarse para mantenerse relevantes
y para que sus productos educativos sean competitivos?’, la hipdtesis se formd
durante la reflexion de los programas de formacion corporativa. , Cémo se determina
la competitividad en las nuevas condiciones?

La experiencia de Skolkovo con corporaciones y nuevos negocios sugiere que cada
companfia esta buscando sus habilidades Unicas: tecnologias o configuraciones
que le permitan a una compafiia hacer lo que ninguna otra compafiia, corporacion
0 empresa incipiente puede hacer. Al mismo tiempo, el conjunto de competencias
tecnoldgicas “imprescindibles” (must have) que tienen los lideres del mercado se
renueva constantemente. Ademas, las empresas no solo necesitan tener esas
habilidades, sino también estar preparadas para cambiar con la velocidad que les
permita mantener las posiciones lideres en el mercado. Con estas competencias, la
empresa y/o corporacion participa en la division internacional del trabajo. Un conjunto
de “debe tener” y competencias unicas determina su lugar en la division internacional
del trabajo: cuan alto o bajo es el margen, significa cuan prometedores son.

Por ejemplo, cuando visitd Airbus Defence and Space en 2016, la compafiia
tenia una competencia Unica: imprimir una caja de satélite en una impresora 3D.
Ninguno de los otros fabricantes de satélites hizo eso en ese momento, era su
competencia tecnoldgica exclusiva. Les permitid redisefar el producto, lo cual
era imposible de producir utilizando equipos viejos. Debido al disefio especial,
el satélite se hizo mas liviano y mas duradero: se excluyd o redujo una serie de
costosos trabajos relacionados con los métodos tradicionales de procesamiento de
metales, los costos de fabricacion y el tiempo de produccion también se redujeron
considerablemente. De muchas maneras, la posesion de esta competencia unica
junto con la disponibilidad de un conjunto de habilidades “imprescindibles” y una
buena reputacion permitieron a la compafia recibir una solicitud para la creacion
del primer satélite serial grande del mundo para el proyecto One Web.
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Figura 2 - Niveles de preparacién de nuevas competencias técnicas y tecnolégicas

Fonte: Elaborado por los autores.

Nota: El plan para el desarrollo gradual de competencias exclusivas lo formaron los participantes del Foresight en las
competencias futuras (julio 2018), dirigido por la Escuela de Gestidn Skolkovo de Moscu, encargado por el Ministerio de Trabajo
y Proteccion Social de la Federacidon Rusa. Los pasos estan determinados por las escalas de preparacion tecnoldgica (EPT) y
comercial (EPC).

Es necesario entender que cada competencia tecnoldgica esta en desarrollo. Las
compafiias intentan seguir cada etapa de desarrollo lanzando un producto basado
en ese desarrollo, incluso si la tecnologia no esta completamente terminada. Si
es posible implementar al menos alguna funcién que ya cree valor para el usuario
y el cliente, lo hacen y lanzan un producto ya utilizable. El usuario también esta
involucrado en el desarrollo. La compafiia revisa la experiencia del usuario y realiza
cambios en el producto. Por lo tanto, cada lanzamiento posterior de un producto en
serie puede ser diferente del anterior.

Esto significa que el desarrollo de la competencia tecnoldgica pasa por

Es necesario ciertas etapas. En cada etapa, es necesario crear un nuevo sistema

entender que

de division del trabajo, un nuevo conjunto de trabajos, definir nuevos
objetivos y determinar el plazo para alcanzarlos. Una vez que se

cada competencia o mplan los pardmetros necesarios, serd necesario dividir el trabajo
tecnoldgica esta y proporcionar nuevos trabajos y requisitos para las habilidades
en desarrollo personales de quienes lo ejecutara.

B

Los requisitos para el personal y la composicion del equipo se
determinan a partir de las tareas de la etapa especifica del desarrollo de
competencias: nueva etapa, nuevas tareas; nueva division del trabajo, nuevos
empleos. Como regla, parte de la gente pasa de la etapa anterior, mientras que
algunas son reemplazadas. A veces hay que cambiar todo el equipo. De hecho,
cada empleado esta interesado en avanzar al siguiente paso; estan involucrados
en el proceso de creacion de nuevos empleos.
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En el caso anterior de Airbus Defence and Space, también fue necesario redefinir
los puestos de trabajo y la composicion del equipo. La empresa pudo reducir la tasa
de rechazo con la impresion 3D hasta en un 20%. Para la transicion a la siguiente
etapa de desarrollo de tecnologia, fue necesario refinar el disefio de ingenieria de
la impresora 3D, continuando con el desarrollo del polvo desde el cual se imprimio
el producto, lo que reduciria la tasa de rechazo al 3%, y hacia una tendencia al 0%.

Para garantizar esta tarea, la compafiia dedico cinco afios y asumio que el equipo
estaria compuesto por varios profesionales capaces de trabajar en la misma
competencia tecnoldgica.

Por ejemplo, necesitaban un quimico con experiencia y conocimientos relevantes;
un ingeniero encargado de reducir al minimo el rechazo; un técnico de procesos
gue resuelve simultaneamente los problemas de escalabilidad e integracion de esta
redistribucion tecnoldgica en la cadena antigua, asi como la exclusion de algunas
redistribuciones antiguas. Ademas, debido a la transicion a la produccion en 3D, los
centros de ingresos y gastos han cambiado, por lo que se introdujo una posicion
con un nombre antiguo, pero con nuevas funciones: el “profesional de marketing”,
que redisefia el modelo de negocio.

En el proceso de transformacion digital de la produccion moderna, el Chief Digital
Officer (CDO) generalmente participa en el equipo, que, en este ejemplo, necesitaba
administrar la impresora 3D y asegurarse de que estaba equipada con los sensores
necesarios, permitiendo que la informacion sea recibida.

Por lo tanto, como se indicé anteriormente, en cada etapa de la formacién de
competencias tecnoldgicas, el sistema de division del trabajo, la estacion de trabajo
y los requisitos para las competencias personales cambian. Para proporcionar la
competencia tecnoldgica con la mano de obra necesaria, es necesario poder reunir
un equipo compuesto por profesionales de diferentes dreas de capacitacion, pero
reunidos para tareas relacionadas con la misma competencia tecnolégica. También
es muy importante anticipar la esperanza de vida de los lugares de trabajo y planificar
rutas de desarrollo profesional para cada profesional o equipo en general.

4. Retos y oportunidades para el sistema FP

4.1 Reto de necesidad

o0

B. Téc

Hay que capacitar Engeneral, se cree que el sistema de formacion profesional capacita
a una persona para asumir un trabajo especifico. Sin embargo, hoy
en dia esto no es suficiente: hay que capacitar a profesionales que
que aseguren aseguren la competencia tecnoldgica de la empresa y esto significa
la competencia que, ademas de cumplir con sus obligaciones profesionales directas,
deberan comunicarse con otros profesionales que garanticen el
desarrollo y la actualizacion de esta competencia. Al mismo tiempo,
también es importante tener en cuenta que cualquier especialista, a

a profesionales

tecnoldgica de la
empresa
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lo largo de la vida, a veces necesita cambiar de trabajo. Incluso si la tarea de trabajo
sigue siendo la misma (si uno era un quimico, aun puede ser un quimico), tendra
que cambiar el trabajo en algun momento. Sin embargo, incluso si no cambia el
trabajo, ciertamente cambiara la posicion en si, es decir, en cualquier caso, tendra
que ser capaz de hacer otra cosa. Esto significa que la FP debe trabajar no solo
con las habilidades y calificaciones profesionales, sino también con las posibles
trayectorias profesionales, tanto dentro de la misma area profesional como mas
alla de sus fronteras.

4.2 Reto de eficacia

¢Cuanto cuesta un especialista con este conjunto de habilidades? ; Cuanto tiempo y
dinero se gasta para entrenar tales habilidades para que sea posible proporcionar los
trabajos correspondientes para una etapa determinada de la vida de la tecnologia?
En Rusia, el Estado es responsable de capacitar a la mayoria de los especialistas.
Los datos producidos por el Centro de Desarrollo Educacional Skolkovo muestran
que el gobierno gasta un promedio de 1.200,00 dolares por persona por afio en
capacitaciony, para algunas especialidades, hasta 5.000,00 doélares. Para la mayoria
de las universidades técnicas, el costo de la formacion varia de 2 a 3 mil dolares
por afo, con un periodo de formacion estandar de cuatro afios. Sin embargo, el
desarrollo tecnolégico sugiere que el factor cada vez mas importante no es ni el
costo de la formacion, sino su precision y velocidad.

Reducir el tiempo y cambiar los formatos educativos conduce inevitablemente al
aumento del costo de la formacion por hora. Y esto, irdbnicamente, es beneficioso
para todos los participantes del proceso, porque aumenta su eficacia: el mercado
laboral recibe regularmente a los especialistas requeridos, la competencia
aumenta; las empresas reciben empleados de alto rendimiento y la posibilidad de
una modernizacion mas agresiva y flexible de los procesos de produccion; como
resultado, las empresas pueden pagar mas a las instituciones educativas a un
costo total comparable o incluso mas bajo. Los beneficios para los estudiantes
también son obvios: acceso mas rapido al mercado laboral, mas demanda debido a
la inclusion en los procesos de desarrollo y modernizacion tecnoldgicos, ganancia
de experiencia unica y, en consecuencia, una trayectoria profesional mas atractiva.

5. Nuevas oportunidades para el sistema FP

En el pasado, el objetivo del sistema FP era proporcionarle a un estudiante una
especialidad profesional que seria suficiente durante toda su vida, una especialidad
que permaneceria igual hasta su jubilacion (posiblemente con un aumento en la
jerarquia y el nivel de responsabilidad, pero generalmente en la misma zona). Sin
embargo, el sistema debe girar en torno al estudiante y su filosofia de Aprendizaje
Permanente (AP). El sistema FP se convierte en algo mas que un simple proveedor
de formacion profesional, para ser algo a lo que el estudiante puede regresar en
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cualquier momento. Por lo tanto, hay un cambio de paradigma: el enfoque ahora
no es la competencia y la calificacion, sino la persona misma. La persona y su
trayectoria profesional.

Las organizaciones educativas que eligen este camino demuestran una mayor
competitividad en el entrenamiento profesional. Las cifras lo confirman: las tasas
de inscripcion en la universidad disminuyen en un promedio del 9% al afio, mientras
que el numero de estudiantes inscritos en instituciones de formacion profesional
crece anualmente en un 9-10%. ;Como se pueden usar las nuevas oportunidades
emergentes y responder a nuevos retos?

Figura 3 - Experiencia de Skolkovo dentro de la FP

Fuente: Pagina en linea de Skolkovo - www.skolkovo.ru

6. El programa internacional de formacion Gestion de los
Cambios en el Sistema FP para el Fortalecimiento de la
Economia Regional , un proyecto piloto para el territorio de
Khabarovsk, en la Federacion Rusa

El objetivo clave del programa era capacitar a los equipos de gestion en las principales
escuelas FP regionales capaces de desarrollar e implementar programas educativos
innovadores para formar las habilidades tecnoldgicas necesarias en la region, y asi
garantizar la competitividad de las empresas lideres de la region. Sin embargo, ;,como
lograr esto? Es necesario tener suficiente expertise sobre los mercados prioritarios y
evaluar el potencial de crecimiento en estos mercados. Ademas, es necesario tener
una gran experiencia en paquetes tecnoldgicos nuevos y emergentes que puedan
proporcionar un avance cualitativo, predecir el calendario y las tareas principales de
cada etapa de desarrollo del paquete tecnoldgico y en cada etapa tener una version
de los (futuros) trabajos que seran necesarios con sus respectivos requisitos para

3, set./dez. 2018 Valeria Dovgalskaya, Denis Konanchuk, Daniil Dobrynchenko



357

B. Téc

ENTRENAMIENTO PROFESIONAL: NUEVAS COMPETENCIAS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS
CON EL USO DE LA TECNOLOGIA

futuros trabajadores calificados. Solo cuando se posee toda esta informacion, es
posible responder a la pregunta sobre como capacitar a las personas.

Elmundo lineal se ha derrumbado porque es imposible trabajar en el sistema donde un
participante del proceso — un socio comercial o industrial — determinara el mercado
prioritario; y luego el socio tecnoldgico® formulara la tarea técnica para la tecnologia
necesaria y desarrollara dicha tecnologia, hara un prototipo y desarrollara la linea
tecnoldgica. El gerente determinara qué trabajos deberan crearse y formalizara una
solicitud para la formacion del personal, y luego la universidad

de nuevas
tecnologias cambia
inmediatamente

directamente en

Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 349-37

El surgimiento desarrollara un complejo educativo y metodoldgico, la inscripcion

completa y conducira la formacion durante varios afios.

Actualmente, este sistema no tiene mas consistencia, todo sucede
en paralelo y todos se influyen entre si. Se complica aun mas por el
hecho de que la situacion del mercado esta cambiando, y las tasas

la situacion en de mercado se estan especificando todo el tiempo, cambiando los
los mercados, requisitos para los especialistas en tecnologia y formacion. Los
lo que influye planes para lanzar nuevas tecnologias también son desiguales,

a menudo impredecibles, y el surgimiento de nuevas tecnologias
cambia inmediatamente la situacion en los mercados, lo que

los requisitos de influye directamente en los requisitos de formacion.
formacion

Surge una demanda de formacion profesional: para mantenerse al
dia con los cambios, debe ser un participante pleno en este proceso junto con los
desarrolladores de negocios y tecnologia. Como minimo, esto significa tener su propia
estrategia, comprender el valor que la institucion educativa crea/puede crear para
otros participantes y estar listo para el cambio. Si hoy los impulsores del desarrollo son
una estrategia de negocios o innovaciones tecnoldgicas, entonces surge la pregunta:
¢Pueden los sistemas de formacion profesional actuar como fuerzas impulsoras del
cambio? Ademas, ;Como deberian reconceptualizarse los sistemas de formacion?

Una vez formulados estas consultas problematicas, la propuesta de Skolkovo fue
llevar a cabo un programa educativo para los equipos de gestion de las instituciones
de formacion profesional que estén interesados en disefiar una respuesta activa.

6.1 Principales pasos del trabajo

Cada paso del trabajo fue moderado, monitoreado y provisto de la experiencia
complementaria de los profesores de practica, los expertos internacionales y rusos
especialmente invitados y el equipo de expertos de Skolkovo.

Alinicio del programa, se llevo a cabo una sesion de prevision con el objetivo de predecir
los cambios tecnoldgicos y las habilidades requeridas para los sectores prioritarios
regionales, con la amplia participacion de representantes de industrias, desarrolladores
y proveedores de soluciones tecnoldgicas, asi como representantes de formacion e
instituciones de desarrollo educativo. La prevision (foresight) se llevé a cabo a la luz de
las tendencias globales de transformacion de industrias, mercados y tecnologias.
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A continuacion, se llevd a cabo una seleccion competitiva de escuelas de FP que
desean participar en el programa. En total, se seleccionaron siete equipos. Los
equipos de desarrollo de FP analizaron cada una de sus actividades para el desarrollo
de mercados y escenarios para el desarrollo de tecnologia. Como resultado, se
formuld la hipdtesis de las apuestas estratégicas en cada una de las dreas de
actividad. La hipdtesis se discutio, critico y aclaro en didlogo con representantes de
empresas regionales, autoridades gubernamentales, asociaciones de empleadores
e instituciones de desarrollo.

Los equipos debian analizar criticamente sus instituciones, asi como sus propias
condiciones, capacidades y ambiciones. Como resultado, formularon los supuestos
estratégicos del negocio. La hipotesis también fue criticada y aclarada en un didlogo
con un socio de la industria, un socio tecnoldgico, asi como representantes de
empresas regionales, autoridades gubernamentales, asociaciones de empleadores
e instituciones de desarrollo.

Al'mismo tiempo, se inici¢ el trabajo preparatorio y se continuo con el disefio de los
nuevos programas educativos innovadores, cuya hipotesis se convirtio en el tema
principal de la cooperacion entre las escuelasy los socios industriales y tecnologicos.
El programa abordd los benchmarks rusos e internacionales, se analizaron ejemplos
de los mejores programas educativos y sus planes de implementacion. También se
establecio la plataforma de negociacion, donde los equipos de gestion discutieron
los nuevos programas con sus socios, y donde se formaron nuevas asociaciones
bajo el alcance de los nuevos programas. Las escuelas FP han comenzado a probar
elementos individuales de nuevos programas que se estaban desarrollando y
trabajando en versiones piloto funcionales. Ademas, los participantes del programa
analizaron los resultados de varios estudios sobre habilidades futuras y nuevas
tecnologias educativas.

Para los programas de formacion disefiados, que se basan en principios
innovadores, se requiere la contratacion de nuevo personal y la atraccion de nuevos
recursos, por lo que siempre hay amenazas de los representantes de la “antigua
cultura corporativa de la institucion’. Para eliminar estas amenazas, se requiere un
nuevo disefio organizativo que apoye la implementacion de nuevos programas de
formacion innovadores. Solo después de asegurarse de que se cumplieron todas
las condiciones, los equipos, apoyados por los socios, presentaron sus programas
a los expertos para su consideracion y aprobacion, y procedieron a dar pasos hacia
la implementacion.
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Cuadro 1 - Temas de nuevos programas innovadores (territorio de Khabarovsk)
Nombre Socios
Agronomia digital El productor agricola mas grande de Rusia.
o ' Grandes corporaciones en la fabricacion de aviones y
Disefio industrial hy
construccion naval.
I . Instituciones de formacion profesional en China'y
Logistica transfronteriza e .
empresas logisticas rusas y chinas.
Administracion remota de la : : :
R Empresas mineras rusas y universidades.
automatizacion minera
Empresas de mineria, transformacion y
enriguecimiento mineral. Empresas que ofrecen
Operador en el campo del tecnologia digital y soluciones tecnoldgicas para la
complejo minero no tripulado automatizacion y robotizacion de empresas mineras.
Colegios técnicos especializados de Siberia y del
Lejano Oriente de Rusia.
Maquinaria de construccion de plantas de la region en
Tecnologias modernas de proceso de modernizacion de la produccion. Principales
ingenieria mecanica fabricantes mundiales de acero y equipos de soldadura,
asi como sistemas de control de equipos.
Soluciones de eficiencia - - .
o L Compafias de gestién. Proveedores de equipos y
energética en viviendas y ‘ -~ o
e o materiales para el mercado de la vivienda y servicios
servicios publicos (agua, B . . :
o publicos. Universidad Regional.
electricidad, gas).
Fuente: Elaborado por los autores.
Se ha programado el lanzamiento de siete programas piloto coordinados con socios
en el otofio 2018. Al mismo tiempo, la administracion regional organizara discusiones
sobre las posibilidades de formar un ecosistema regional que apoye la formacion de
competencias tecnologicas unicas en el territorio. Se anunciaron trabajos sobre el
desarrollo de mapas de competencias exclusivas requeridas en el territorio, con la
participacion de representantes de empresas tecnolégicas regionales.
6.2 Conclusiones intermedias
Es importante mencionar las soluciones generales clave establecidas por los
equipos de gestion al desarrollar nuevos programas educativos:
+ La estructura de competencias en los nuevos programas de formacion
desarrollados difiere de la estructura de competencias adoptada por las escuelas
FP. Como regla general, ademas de las habilidades profesionales basicas
requeridas para el futuro trabajo, la nueva estructura de competencias debe
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contener habilidades profesionales generales. También debe incluir habilidades
blandas, como el trabajo en equipo, la comunicacion, el autoeducacion, la
toma de decisiones, etc. Ademas, la nueva estructura de competencias presta
especial atencién a las llamadas “‘competencias corporativas’, relacionadas
directamente con la cultura de la empresa u organizacion, en la que el estudiante
continuara avanzando en su carrera.

Formato de capacitacion modular: cada modulo tiene un término limitado,
enfocado en una determinada habilidad, capacidad o concepto. La presencia
de un gran numero de maddulos efectivos permite implementar programas
educativos individuales. Ademas, cada escuela o una combinacion de modulos
puede ser introducida por la escuela de FP en el mercado de la educacién
adicional como un producto independiente, proporcionando una sostenibilidad
financiera adicional y apoyando la trayectoria educativa y profesional de los
especialistas, implementando el principio AP.

El método de proyecto en equipo es la base para elegir el contenido de todos
los programas nuevos. La tipologia y la secuencia de los proyectos que se
estan implementando establecen los requisitos para el contenido académico y
practico necesario.

Los nuevos programas deben establecer vinculos solidos y estar estrechamente
relacionados con socios industriales y proveedores de equipos tecnoldgicos.

Los estudiantes inscritos en la formacion tienen la oportunidad de avanzar en
su carrera durante sus estudios. El éxito en las actividades del proyecto y los
asuntos académicos afecta directamente la posicion de los estudiantes durante
su pasantia en la empresa y define oportunidades de avance profesional
mientras se encuentra en formacion.

El sistema de division del trabajo entre docentes se hace mas avanzado. Los
nuevos requisitos para el personal docente y de gestion requieren la introduccion
de nuevos puestos, como tutor, mentor, director de proyectos, especialista en
tecnologia, etc.

Sin excepcion, cada escuela de FP establecio asociaciones con universidades y
centros de investigacion. El acceso a la investigacion aplicada es conocido como
uno de los factores criticos para la formacion de competencias tecnolégicas
Unicas. De hecho, las escuelas FP han entrado en la zona de actividad
tradicionalmente ocupada por la licenciatura aplicada en educacion superior.

Los profesores centran su atencion en los estudiantes y sus trayectorias de
aprendizaje y carrera. La posicion de la institucion se desplaza desde el mero
suministro de trabajadores calificados a las industrias hacia el servicio a los
intereses de los estudiantes durante toda la vida. Por lo tanto, actia como
asistente para avanzar en sus carreras a través de la vida. Los estudiantes
regresan a las escuelas VET para obtener nuevas competencias en cada nueva
etapa de su vida profesional.
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6.3 Modelo de trabajo del plan de estudio individual del nuevo programa
innovador®

Los desarrolladores de nuevos programas pueden usar este modelo como un
esquema especial de organizacion y actividad que permite planificar programas
educativos juntamente con los estudiantes que los asisten. De la discusion anterior,
ya esta claro que uno debe proceder de la afirmacion: el aprendiz es el tema de su
propio aprendizaje. El modelo (ver Figura 4) contiene la siguiente légica.

Figura 4 - Nuevo programa innovador: modelo del plan de aprendizaje individual

Fuente: Elaborado por los autores.

El nivel basico es el nivel de los proyectos. Durante el programa principal, el
estudiante hace varias tareas y proyectos especificos. Cada tipo de tarea tiene
su propio proposito. Algunos estan disefiados para equipar a los estudiantes con
ciertas habilidades, algunos se realizan para ayudar a los estudiantes a comprender
y comprometerse con la cultura corporativa, mientras que otros estan disefiados
para permitir a los estudiantes hacer un producto demandado en el mercado y
sentirse satisfechos al hacer un producto necesario.

Por lo tanto, el nuevo programa desarrollado para el disefio industrial asume que el
estudiante debe participar constantemente en cinco actividades especificas: realizar
una investigacion en la ciudad donde se encuentra el publico objetivo de la escuela,
encontrar un problema, desarrollar una solucion técnica, implementar y transferir
sus productos al usuario final. Como ejemplo, el proyecto de los estudiantes de
la Universidad de Ingenieria de Olin (Needham, Massachusetts, Estados Unidos).
El objetivo del proyecto era ayudar a las personas con discapacidades a resolver

c. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 349-373, set./dez. 2018 Valeria Dovgalskaya, Denis Konanchuk, Daniil Dobrynchenko


http://nautil.us/issue/40/learning/ingenious-richard-k-miller
http://nautil.us/issue/40/learning/ingenious-richard-k-miller

362

ENTRENAMIENTO PROFESIONAL: NUEVAS COMPETENCIAS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS
CON EL USO DE LA TECNOLOGIA

problemas de control de peso. La presencia de una silla de ruedas hace que este
procedimiento sea extremadamente dificil. Un equipo de estudiantes disefid basculas
de facil acceso en silla de ruedas y cred una aplicacion movil que puede pesar
diferentes tipos de sillas de ruedas. El producto se entregd al grupo objetivo y luego
se uso activamente. Asi, los alumnos aprendieron a sentir placer por su trabajo.

El segundo nivel es el nivel de los simuladores. Todas las habilidades

La formacion de  necesarias adquiridas por los estudiantes estan estrictamente alineadas
representacion con el proyecto de trabajo. En otras palabras, los estudiantes dominan las

es una de las

habilidades y competencias necesarias para la implementacion exitosa
del proyecto desarrollado. Diferentes tipos de simuladores permiten a los

actividades estudiantes dominar la légica y la mecanica del trabajo ya realizado. La
clave de la reproduccion de ciertas acciones forma nuevas habilidades.
formacion El conocimiento se transmite y las materias académicas se ensefian para

profesional

B.Te

=)

apoyar las actividades principales: disefio del programa y, cuando sea
necesario, dominar las habilidades. Primero, es importante formular una
consulta. Se llama aprendizaje basado en la indagacion.

Esta investigacion ha encontrado una actitud similar hacia las disciplinas educativas
en las escuelas chinas, donde una etapa de trabajo de disefio se complementa con
simulaciones de situaciones de produccion tipicas y no tipicas que los estudiantes
pueden encontrar en sus entornos laborales. Ademas, las situaciones de produccion
se dividen en lecciones y se elaboran a través de simuladores informaticos. Sélo se
comunica la informacién y los conocimientos necesarios.

Sin embargo, a diferencia del modelo chino, la investigacion ha considerado la etapa
clave del trabajo de disefio, el trabajo con representaciones. Las representaciones
se forman con la ayuda de profesores, representantes de industrias, mentores de
la industria, tutores y moderadores, en lugar de ser simplemente presentados a los
estudiantes. La formacion de representacion es una de las actividades clave de
la formacion profesional y se realiza mediante un procedimiento especial, que se
repite en cada etapa de la formacion y la reflexion.

El dominio del trabajo objetivo, durante el modo de disefio, debe realizarse en
un formato seguro (mediante simulacién/imitacion), en el primer paso, para que
el alumno pueda ver todos sus errores. Para que los errores se traduzcan en el
conocimiento de la actividad, deben reflejarse, es decir, reinterpretarse. Esta es la
segunda funcién mas importante de la reflexion.

Finalmente, el punto clave de este modelo. Parte de los proyectos tiene un enfoque
especifico: formacion, aprobacion, podria decirse, la exploracion experimental de
nuevos trabajos. Este es el nuevo producto de los nuevos programas: la capacidad
de crear estructuras para nuevos trabajos para resolver problemas; en otras
palabras, la capacidad de crear los trabajos correctos. Esto significa crear tareas
para resolver tareas correspondientes a la etapa de desarrollo de una competencia
exclusiva o obligatodria.
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Este modelo no aborda los problemas de interaccion y participacion de socios
industriales. Estos temas son importantes, pero estan bien desarrollados en
el modelo de aprendizaje dual®. El socio industrial® participa activamente en
la implementacion de proyectos, algunas de las competencias se capacitan
utilizando simuladores de la empresa y luego se aplican en la produccion, y algunas
solicitudes de los conocimientos necesarios se dirigen directamente al socio
industrial. Ademas, la experiencia de involucrar a las empresas en el desarrollo de
nuevos programas ha demostrado que los equipos de gestion de FP son capaces
de cooperar estrechamente con socios industriales y aceptar facilmente su cultura
corporativa. Esta cooperacion y la cultura corporativa comun permiten a las
escuelas de FP ofrecer soluciones significativas para los objetivos de desarrollo de
la proxima etapa de las competencias Unicas de la empresa, lo que hace que estas
asociaciones sean cada vez mas atractivas para las empresas.

7. Desarrollando el método de diseno

El método Skolkovo es un enfoque colectivo, orientado a los problemas, altamente
interesante, un gran grupo para abordar los problemas del desarrollo estructural
0, como dicen los expertos de Skolkovo, para ‘construir el futuro’. Se “juega” en el
sentido de que el resultado nunca se conoce de antemano. El método Skolkovo
también a veces se denomina Mdquina de Programacion Futura (SKOLKOVO

MOSCOW SCHOOL OF MANAGEMENT, 2018).

El programa educativo para los equipos de gestion FP en el territorio de Khabarovsk
se construyo sobre los mismos principios basicos que Skolkovo utiliza al desarrollar
todos los programas educativos'®, ya sea para corporaciones, autoridades municipales
o regionales o para universidades, de ahi la importancia de delinear estos principios.

La Escuela de Gestion Skolkovo de Moscu implementa programas de educacion
empresarial. En general, los participantes en dichos programas son gerentes que
participan en la toma de decisiones estratégicas para el desarrollo de una empresa
u organizacion. La mayoria de los programas de Skolkovo se crean en un método de
diseno, lo que los hace mas efectivos. Ademas, a pesar de la corta edad de la Escuela
Skolkovo, algunos de sus programas ya han sido reconocidos por comunidades
profesionales internacionales y han sido galardonados con prestigiosos premios.

Figura 5 - Premios internacionales de los programas Skolkovo basados en métodos ABP

Fuente: www.skolkovo.ru
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El método del proyecto es diferente del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP).
Mientras se preserva el principio objetivo del problema, la primera diferencia esta
en el disefo. Los educadores mas exitosos usualmente usan el método de diseno
en la enseflanza, implementando su principio principal: aprender haciendo. Esto es
particularmente Util en el desarrollo de actividades no relacionadas con la gestion.

La actividad de gestion esta asociada con la identificacion del problema principal
y el cambio del enfoque de la situacion real. Para transformar la actividad en si, el
orden es cambiar la opinidn y las ideas sobre el tema del proyecto.

El principio fundamental del método de disefio practicado en la Escuela de Gestion
Skolkovo de Moscu es el Aprendizaje por Desarrollo Estratégico. Desde esta
perspectiva, la participacion en los procesos de desarrollo es responsable por los
mejores resultados educativos.

Figura 6 - Desafio principal sobre la educacion empresarial

Fuente: Elaborado por los autores.

Cuanto mas grande es la ambicién, potencialmente mas el efecto educativo. Es
necesario tener en cuenta tales problemas resolviendo lo que el profesional o el
estudiante desarrolla.

La complejidad de los programas de Skolkovo es una consecuencia de esta
premisa: cada programa basado en el método trata directa y simultaneamente
con dos objetos de disefio: el proyecto de desarrollo de la actividad y el equipo
capaz y a cargo de la implementacion del proyecto de desarrollo.

Dos objetos de disefio requieren esfuerzos significativos. En este proceso, no esta
claro quién es el alumno y quién el profesor, lo que resulta en una responsabilidad
subsidiaria. La calidad de la idea se adhiere al estandar mas alto: cualquier
informacion que no se haya considerado en la fase de elaboracion/creacion
podria dar lugar a un fracaso en la implementacion del proyecto. De hecho, en
diferentes etapas, todos participan en el mismo equipo, pero asumen distintos
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roles y posiciones. Los moderadores del proyecto de trabajo11 se
El proyecto convierten en co-disefiadores. De este modo, la escuela asume su parte
de desarrollo deresponsabilidad por los proyectos implementados por sus graduados.

estratégico es el

tema principal
del método del

proyecto

B. Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 349-37

7.1 Proyecto de desarrollo

El proyecto de desarrollo estratégico es el tema principal del método
del proyecto, porque incorpora la imagen del futuro, el siguiente paso de
desarrollo para la empresa y sus actividades. En el caso del programa
educativo para la region de Khabarovsk, los equipos de gestion disefiaron
proyectos de desarrollo para sus instituciones.

Las caracteristicas clave, imprescindibles de los proyectos de desarrollo estratégico son:

Estrategia: el proyecto debe resolver una tarea no trivial (a gran escala) de la
empresa y debe estar alineado con la estrategia corporativa.

+  Subjetividad: el proyecto debe exigir a los participantes que se encarguen de su
implementacion.

+  Problema: cada proyecto debe estar destinado a eliminar una brecha
fundamental en el sistema de gestion, que es una implementacion significativa
de la estrategia de barrera.

7.2 Prerrequisitos para aplicar el método de proyecto
Los gerentes deben desarrollarse a lo largo de su aprendizaje permanente.

Desde cierto punto, para los gerentes no es suficiente (o es redundante) mejorar su
calificacion, es necesario desarrollar competencias, especialmente en el campo del
pensamiento gerencial.

El ultimo horizonte del pensamiento gerencial es pensar activamente en el futuro.

La unica forma de desarrollar el pensamiento gerencial es dominar los procesos de
pensamiento requeridos e ingresar a una posicion gerencial. Esto solo es posible en
actividades practicas, por ejemplo, en la creacion e implementacion de un proyecto
de desarrollo.

7.3 Pasos del proyecto de trabajo'2

El trabajo en el proyecto se lleva a cabo en un cierto orden. La figura 7 muestra las
fases principales:
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Figura 7 - Pasos del trabajo disefado

Fuente: Elaborado por los autores.

Nota: Los pasos del trabajo del proyecto fueron propuestos por A. E. Volkov, el primer rector de la Escuela de Gestion Skolkovo
de Moscu. Desde entonces, son el nicleo tecnoldgico del método de disefio. Luego fueron refinados y desarrollados por N.S.
Verkhovsky y B. M. Ostrovsky.

El trabajo se realiza en dos modalidades: modular e intermodular. Durante el modo
modular, los participantes estan totalmente involucrados en el trabajo del proyecto,
estan separados de las operaciones diarias habituales en sus instituciones. Durante
el modo intermodular, los participantes regresan a sus instituciones, pero contindan
en contacto directo con moderadores y expertos a través de diferentes plataformas
electronicas. Al final de cada mdédulo, los participantes presentan sus proyectos a un
comité de expertos compuesto por gerentes y especialistas, reciben comentarios
sobre la calidad del proyecto y recomendaciones para su desarrollo, que tienen en
cuenta en el periodo intermodular.

El desarrollo del proyecto requiere una comunicacion constante con varias partes
interesadas: propietarios de tecnologia, expertos, clientes potenciales y socios.
Asi, el trabajo del proyecto se transforma de un ejercicio académico en un trabajo
practico, preservando la elaboracion tedrica y la profundidad mental.

7.4 Papeles en el proceso de diseno

7.4.1 Moderador

Cada grupo lidera su propio proyecto y su trabajo esta acompafado por un
moderador, cuyas funciones son:

+  Organizacion de la comunicacion efectiva en el grupo.

« Suministro de las herramientas de pensamiento requeridas, disefio vy
comunicacion al grupo.
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+  Disposicion del plan de trabajo del grupo y transmision de los hallazgos mas
interesantes del trabajo grupal en el espacio de comunicacion de todo el
programa educativo.

El moderador tiene la posicion clave en el disefio. La esencia del trabajo de esta

posicion difiere de los moderadores de discusion en las conferencias. El moderador

asume simultaneamente diferentes papeles: un ingeniero de proyectos, un ingeniero

social (habilidades interpersonales), un coach, un planificador, un metoddlogo vy, a

veces, un experto en el tema de un proyecto grupal.

7.4.2 Curador (patrocinador)

Eltrabajo de disefio apunta a desarrollar proyectos que necesitan serimplementados.
Para asegurar una implementacion exitosa, se asume que hay un curador
(patrocinador) del proyecto que es miembro de la empresa. El curador, como regla
general, es designado por la alta direcciéon de la empresa, y generalmente es un
representante de una alta gerencia, un socio industrial.

Funciones del curador:

+ Sincronizar los objetivos del proyecto con los objetivos estratégicos de la
empresa.

+  Examinary aprobar el proyecto con el equipo.
+ Proporcionar al grupo conocimientos especializados.

- Fornecer los recursos necesarios (administrativos, comunicativos, incluida la
participacion en la toma de decisiones financieras) para la implementacion del
proyecto.

7.4.3 Miembros del equipo del proyecto

El equipo del proyecto consta de cinco a nueve participantes, y se forma con base
en tres pilares:

+ Habilidades requeridas para el desarrollo e implementacion del proyecto para el
tema seleccionado.

+ Capacidad para asumir los papeles necesarios para un trabajo en equipo exitoso
en cada paso (la estructura del papel puede variar de un paso a otro).

+ Interés personal en la implementacién exitosa del proyecto.

7.5 Resultados del programa
Como consecuencia, cada grupo que sigue los resultados del programa debe tener:

+  Se definen la composicion del sujeto y del grupo. Se lleva a cabo el analisis de
la situacion.
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- Descripcion de los objetivos estratégicos dentro del tema del grupo, tanto en un
enfoque conceptual (visionario) como en un esquema delineado (digitalizado).

+  Descripcion de la situacion problematica, obstaculizando el logro de objetivos
estratégicos.

+  Descripcion de la idea del proyecto, posibles medios para superar la situacion
problematica.

+  Plan de implementacion del proyecto y su cronograma, con el mapa de los
recursos necesarios.

Los diferentes proyectos en el mismo programa pueden implicar un horizonte
de tiempo diferente para la implementacion. Parte de los proyectos se pueden
implementar en el momento del programa, y luego se usan para defender los
resultados inmediatos del proyecto descrito como un caso. Sin embargo, la mayoria
de las veces, el proyecto requiere un largo periodo de preparacion y lanzamiento
y los resultados se pueden obtener en afios. En este caso, el equipo del proyecto
prueba la viabilidad a pequena escala y prepara un piloto.

Figura 8 - Resultados del programa

Fuente: Elaborado por los autores.

8. Construccion del plan educativo™

El programa consta de cinco etapas, cada una representa un modulo a tiempo
completo (cinco dias a tiempo completo) y un periodo intermodular.
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Figura 9 - Disefio del programa

Fuente: Elaborado por los autores.

Cada modulo finaliza con una reflexion de los resultados obtenidos, y se definen
los objetivos de trabajo del grupo intermodular. Durante el periodo intermodular, los
equipos de gestion recopilan la informacion faltante y llevan a cabo negociaciones
con sus socios industriales que se ven afectados por el proyecto, asisten a reuniones
con especialistas externos y partes interesadas. Una parte importante del periodo
intermodular es el examen de la intencion del proyecto, si la solucion propuesta
resuelve el problema vy, al mismo tiempo, garantiza el logro de los objetivos
estratégicos. En el periodo intermodular, el curador de grupo generalmente trabaja
en estrecha colaboracion con el equipo del proyecto.

9. Mayor desarrollo del método de diseio

En la actualidad, en la practica del disefio de trabajo de la Escuela de Gestidn
Skolkovo de Moscu, se han delineado varias instrucciones para la realizacion
de laboratorios peculiares en los que se realizan experimentos y se esta
desarrollando el método de disefio. Pédense destacar las cinco directrices mas
prometedoras implementadas:

+ La problematizacion es quizas la parte mas valiosa del método de disefo. La
precision y profundidad del problema es la mitad de la solucion. La capacidad de
problematizarnoestancomun. Eltrabajo sobre el caracter de gananciatecnoldgica
de la formulacién colectiva del problema fue discutido por G.P. Shchedrovitsky. En
esta direccion, hay trabajos de investigacion bastante actuales.
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Comunicacion posicional. Quizas, el “motor” mas efectivo y prometedor del
método de disefio. Los experimentos sobre la sintonizacion de la comunicacion
posicional se llevan a cabo en programas corporativos de transformacion
digital, gestién universitaria, programas de capacitacion empresarial y el
programa de gestion de la FP.

El énfasis estd en la viabilidad (reproducibilidad efectiva y escalabilidad) de
los programas que se estan desarrollando. Es el desarrollo tecnologico de
pasos individuales de disefio de trabajo en los programas sobre el método y
los formatos que proporcionan eficiencia. Los experimentos se realizan con
formatos y formas de trabajo. Se desarrollan diversas didacticas.

Zona de desarrollo proximal. La idea es que el concepto de proyecto que se
ajuste a la zona de desarrollo mas cercana a la empresa y los participantes
proporcione el aumento cualitativo mas poderoso para todos. Esto se puede
observar empiricamente. Existe un problema de herramientas y métodos para
trabajar con las zonas de desarrollo mas cercanas a los diferentes participantes
y organizaciones. La idea misma de la zona de desarrollo proximal fue formulada
por L.S. Vygotsky con referencia al desarrollo infantil. Hoy en dia, esta idea funciona
también en la andragogia y en el desarrollo estratégico de las empresas.

Preparacion de moderadores y gestores de proyectos. Esta direccion aparecio
sobre la base de la escala creciente de practica y la necesidad de describir e
introducir estandares dinamicos de practica profesional. Esta es la formacion
de un departamento profesional. Ademas, hay una discusién importante sobre
qué camino seguir en la funcion del moderador.

Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 349-37

Figura 10 - Comunidad de graduados de la Escuela de Gestién Skolkovo de Moscu

Fuente: Elaborado por los autores.
Nota: El proyecto de curriculo educativo fue desarrollado originalmente por A. P. Zinchenko, y finalizado por A.E. Volkov y O.L.
Nazaykinskaya.
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10. Consideraciones finales

Actualmente, los limites entre la formacion profesional secundaria y la superior son
indistintos. En las condiciones actuales de los rapidos cambios tecnoldgicos, el
sistema de formacion profesional puede y debe construirse como un participante
pleno en la estrategia de desarrollo social y econoémico de la region. Ahora, hay
una oportunidad para que las instituciones de educacion técnica se alejen del
paradigma de servicio habitual, de acuerdo con el principio residual, y se posicionen
activamente en el mercado y compitan con las universidades.

Para que esta transicion suceda, las escuelas FP deben tener una estrategia. Esto
significa que las instituciones de formacion profesional deben dejar de prestar
servicio al sistema de empleo existente y entrar en la zona de comunicacion con
otras partes interesadas en su formacién. De lo contrario, perderan la pista de los
cambios y se volveran completamente irrelevantes.

En Rusia, por regla general, las escuelas FP se consideran las hermanas “menores”
de las universidades, o como escuelas disefiadas para estudiantes menos
prometedores. Sin embargo, las condiciones actuales empujan a las instituciones de
formacion profesional a competir en el mercado de servicios educativos y necesitan
absorber la investigacion y la competencia humanitaria. Curiosamente, las escuelas
FP tienen una serie de ventajas competitivas: proximidad a las industrias, naturaleza
de la formacion aplicada, velocidad y costo de la formacion.

Los nuevos programas educativos son el principal motor para el desarrollo y la
reubicacion de lasinstituciones de formacién profesional. La competencia para crear
nuevos programas se perdio en gran medida en el periodo postsoviético. Bajo las
nuevas condiciones, si la institucion educativa no tiene nuevos programas, perdera
su lugar en el mercado, los recursos y el publico objetivo. Volver a las instituciones
competentes para crear nuevos programas de formacion es un factor clave para
el éxito. Del mismo modo, al igual que para otras instituciones de ensefianza, es
importante enfrentar el desafio asociado con el dinamismo de los trabajos y las
especialidades relacionadas.

Elconceptode AP estadirectamenterelacionadoconlaformacion profesional. Eneste
sentido, la demanda de habilidades blandas esta aumentando significativamente y
los programas cortos, que pueden ser ensamblados como Lego, pueden convertirse
en el mercado clave para las escuelas FP.

Notas

! Los autores agradecen la discusion de las tesis de este articulo a Andrey Sadakov,
moderador del trabajo de proyecto de la Escuela de Gestion Skolkovo de Moscu, y a
su equipo: Andrey Volkov, Nikolay Verkhovsky, Olga Nazaikinskaya, Dara Melnik, An-
drey Sergeeyv, Stepan Galushkin, Konstantin Shevchenko, Svetlana Bantos, Anastasia
Pyshkina, Mark Mamrykin, Natalya Nikitina, Stepan Galushkin y Zinaida Vorobyeva.
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2 Reflexion significa después de la revision de la accion. Es el analisis de la acci-
on realizada, su efectividad, que se asocia a la asignacion de métodos de accion,
su problematizacion o consolidacion. Es una herramienta fundamental para desar-
rollar habilidades.

$ Es importante tener en cuenta que, en Rusia, el sistema SPO, que se refiere a la
Formacion Profesional de la Escuela Secundaria o Educacion Secundaria, se lle-
va a cabo sobre la base de la escuela primaria (9 afios) y superior. EI SPO realiza
programas de formacion de dos a cuatro aflos como programas cortos en modo
de educacion complementaria. El SPO también realiza programas de reciclaje para
especialistas.

4 El Atlas de Nuevas Profesiones es un almanaque de areas y profesiones promete-
doras en los proximos 15 a 20 afios. Consiste en un proyecto conjunto de la Escuela
de Gestion Skolkovo de Moscu y la Agencia para Iniciativas Estratégicas <atlas100.
ru/en/>

5 El socio tecnoldgico es una empresa, fabricante o proveedor de soluciones y equi-
pos tecnoldgicos. La asociacion proporciona a las instituciones educativas equipos
de demostracion, simuladores y programas de formacion para el trabajo. El socio
tecnoldgico esta interesado en trabajar con las escuelas para promover sus tecno-
logias en el mercado.

® El nuevo programa innovador proporciona posicionamiento en el mercado e im-
plementacion de la estrategia de la institucion educativa. Como norma, se basa en
nuevas soluciones tecnoldgicas, garantiza la formacion de competencias exclusi-
vas y se basa en un nuevo paguete de tecnologias educativas.

7 Los trabajos objetivos son, en el contexto del desarrollo de un plan de estudios
individual, un tipo especial de organizacion de formacion por proyectos. Es aplicable
en el paso de dominar las habilidades basicas. A diferencia de los proyectos, quizas,
todavia no cuentan con todos los recursos necesarios.

8 La version en ruso del método de aprendizaje dual esta disponible para consulta
en el sitio web de la Agencia para Iniciativas Estratégicas https://asi.ru/upload/0b6/
Metod_dualeducation_full.pdf

° El socio industrial es una empresa u organizacion en la industria para la cual la
institucion educativa prepara recursos humanos. En la mayoria de los casos, el so-
cio industrial es un empleador potencial para graduados y ofrece vacantes para
practicas y pasantias para estudiantes. Del mismo modo, cuando los empleados de
la empresa actian como profesores, mentores y tutores, los problemas de produc-
cion de la empresa son el tema de los proyectos desarrollados con los estudiantes.
En general, el interés en la asociacion se confirma por la existencia de relaciones
financieras.
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19El programa de la Escuela de Gestion Skolkovo de Moscu se basa en el método de
disefioy en la ontologia del desarrollo. Un rasgo distintivo es que el efecto educativo
se logra en el curso del desarrollo colectivo de proyectos estratégicos, que asume
la coorganizacion posicional. En el nucleo del programa se encuentra el proceso
de problematizacion (un andlisis de la situacién que conduce a una identificacion
cualitativa del problema que el proyecto pretende resolver).

1 E| gestor de disefio es el organizador del proceso de disefio en el grupo. El/ella es
responsable de la calidad del analisis de la situacion y la problematizacion, actua
como una fuente de problematizacion de las formas actuales de trabajar en grupo'y
es una fuente de nuevos recursos, inicia y sigue el proceso de cambio de conceptos
y representaciones en el grupo y esboza el trabajo grupal.

12 Los pasos del trabajo del proyecto fueron propuestos por A.E. Volkoy, el primer
rector de la Escuela de Gestidon Skolkovo de MoscU. Desde entonces, son el ndcleo
tecnolégico del método de disefio. Luego fueron refinados y desarrollados por N. S.
Verkhovsky y B. M. Ostrovsky.

3 El proyecto curricular educativo fue desarrollado originalmente por A. P. Zinchenko,
y finalizado por A. E. Volkov y O. L. Nazaykinskaya.
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